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Codigo de conducta para proveedores de BRIGHTSTAR

Brightstar Lottery PLC y sus filiales (colectivamente, "BRIGHTSTAR") se esfuerzan por mantener el méas
alto nivel de estandares comerciales y de ética; recomendamos enfaticamente a los Proveedores que sigan
nuestro ejemplo. Seleccionamos y evaluamos a nuestros Proveedores no solo con base en las medidas
economicas. Esperamos que nuestros Proveedores cumplan plenamente con las leyes aplicables y se
adhieran a las normas ambientales, sociales y de gobierno corporativo reconocidas internacionalmente.
Nuestro compromiso con estas normas empresariales de excelencia incluye requisitos de ética comercial

y cumplimiento normativo, derechos humanos y practicas laborales, regulaciones y proteccion ambientales,
abastecimiento responsable de minerales, salud y seguridad, e informacion confidencial y patentada.

Esperamos que nuestros Proveedores compartan nuestros valores y compromisos. También esperamos
que nuestros Proveedores hagan todo lo posible para implementar estas normas con sus proveedores
y subcontratistas.
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Este Codigo de conducta para proveedores describe nuestras expectativas con respecto a las normas del lugar
de trabajo y las practicas comerciales de nuestros Proveedores, junto con sus entidades matrices, subsidiarias,
afiliadas, subcontratistas y otras partes que se encuentran dentro de su cadena de suministro. Las expectativas
contenidas en este Codigo de conducta para proveedores son esenciales para nuestras decisiones de iniciar

o ampliar las relaciones comerciales existentes. Cada Proveedor es responsable de garantizar que sus
empleados, representantes y subcontratistas comprendan y cumplan estas pautas. Las expectativas descritas
en este Cédigo de conducta para proveedores no reemplazan los requisitos especificos contenidos en los
contratos. Antes bien, este Cddigo de conducta para proveedores tiene como objetivo complementar los
requisitos especificos de los contratos. Si un término contractual es mas estricto que los términos de este
Cddigo de conducta para proveedores, el Proveedor debe cumplir con el requisito contractual mas estricto.

Diversidad e inclusion

Es politica de BRIGHTSTAR brindar oportunidades de contratacién independientemente de la raza, el color,
la religién, el género, la orientacion sexual, la identidad o expresion de género, el embarazo, el estado civil,
el origen nacional, la ciudadania, la condicion de veterano comprendido, la ascendencia, la edad, la
discapacidad fisica o mental, condicion, informacion genética o cualquier otra condicion protegida por las
leyes locales, estatales y federales.

Etica empresarial y cumplimiento normativo

Todos los Proveedores deben llevar a cabo sus interacciones y actividades comerciales con integridad y
deben cumplir estrictamente con todas las leyes y regulaciones relacionadas con el soborno, la corrupcion, el
lavado de dinero y el financiamiento de la lucha contra el terrorismo y las practicas comerciales prohibidas.

¢ Comercio internacional: Los proveedores deben cumplir con todas las leyes y regulaciones aplicables
que rigen la exportacion, reexportacion e importacion de productos.

¢ Antimonopolio: Los proveedores deben llevar a cabo su actividad comercial de acuerdo con las leyes
antimonopolio y de competencia leal.
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Protecciones para denunciantes: Los proveedores deben proteger la confidencialidad de los
trabajadores denunciantes y deben crear un mecanismo para que todos los trabajadores presenten
quejas de forma anénima.

Cumplimiento de las leyes globales anticorrupcion: Los proveedores declaran y garantizan que ellos
y sus funcionarios, directores, empleados o agentes cumplen con todas las leyes globales anticorrupcion.
Cumplimiento de las leyes globales contra la evasion: Los proveedores no participaran en ninguna
actividad, practica o conducta que constituya un delito de evasion fiscal del Reino Unido, un delito de
facilitacion de la evasion fiscal del Reino Unido o un delito equivalente de evasion fiscal extranjera

o un delito de facilitacion de la evasion fiscal para BRIGHTSTAR o los Proveedores. Los proveedores
declaran y garantizan que ellos y cada uno de sus representantes cumplen con todas las leyes contra la
evasion fiscal, incluidas aquellas contra la facilitacion de la evasion fiscal.

Medios de comunicacioén: Los proveedores no hablaran con los medios de comunicaciéon en nombre
de BRIGHTSTAR a menos que estén expresamente autorizados por escrito para hacerlo por el
departamento de Comunicaciones Corporativas de BRIGHTSTAR.

Atenciones empresariales: Los proveedores deben evitar dar obsequios a los empleados de
BRIGHTSTAR, ofrecer algo de valor para obtener o retener un beneficio o ventaja para el dador, y
ofrecer cualquier cosa que, en apariencia, pudiera influir, comprometer el juicio o generar una obligacién
para el empleado de BRIGHTSTAR. Si ofrece un obsequio, comida o entretenimiento a los empleados
de BRIGHTSTAR, utilice siempre el buen juicio, la discrecion y la moderacion.

Conflicto de intereses: Los proveedores evitaran la apariencia o las irregularidades reales o los
conflictos de interés. Los proveedores no deben causar ningun conflicto de intereses a los empleados
de BRIGHTSTAR y deben evitar situaciones en las que pueda ocurrir un conflicto de intereses.
Operaciones con informacién privilegiada: Si un Proveedor toma conocimiento de cualquier
informacion material no publica mientras trabaja con BRIGHTSTAR, no debe compartir esa informacion
con otros ni utilizarla para operaciones de mercado.

Continuidad del negocio: Los proveedores deben estar preparados para cualquier interrupcion de sus
negocios (por ejemplo, desastres naturales, terrorismo, virus de software, enfermedades, pandemias,
enfermedades infecciosas). Esta preparacion incluye especialmente planes de desastre para proteger
tanto a los empleados como al medio ambiente en la medida de lo posible de los efectos de posibles
desastres que surjan dentro del ambito de las operaciones.

Derechos humanos y practicas laborales

BRIGHTSTAR espera que sus Proveedores compartan su compromiso de promover y respetar los derechos
humanos y la igualdad de oportunidades en el lugar de trabajo. Se espera que todos los Proveedores lleven
a cabo sus practicas laborales en total cumplimiento con todas las leyes y regulaciones aplicables y deben,
sin limitacién, prestar atencion a:

Trabajo infantil y trabajadores jovenes: El Proveedor no debera emplear a nifios menores de

15 afos. Si las leyes o regulaciones nacionales permiten que los nifios entre las edades de 13 y 15 afios
realicen trabajos ligeros, dicho trabajo no esta permitido bajo ninguna circunstancia si pudiera impedir
que un menor complete la escolaridad obligatoria. o capacitacién, o si el empleo seria perjudicial para
su salud o desarrollo.

Trabajo forzoso y esclavitud moderna: Los proveedores deben asegurarse de no participar ni
beneficiarse de ninguna forma de trabajo forzoso (incluido el trabajo en régimen de servidumbre,

la servidumbre por deudas, el trabajo forzoso en prisién, la esclavitud, la servidumbre o la trata de
personas). Los proveedores se abstendran de retener las tarjetas de identidad, documentos de viaje

y otros documentos personales importantes de sus empleados. BRIGHTSTAR, de acuerdo con los
requisitos de la Ley de esclavitud moderna del Reino Unido, publica su declaracién sobre la esclavitud
moderna, también disponible en BRIGHTSTARLOTTERY.com.

Acoso y no discriminacioén: Se espera que los proveedores mantengan sus lugares de trabajo libres
de acoso, malos tratos, violencia, intimidacion, castigo corporal, coercion fisica o mental, abuso verbal
y discriminacién.
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¢ Diversidad e inclusion: Los proveedores deben, cuando sea apropiado, fomentar el compromiso
con la diversidad de la inclusién econémica y, cuando sea posible, hacer un seguimiento de los gastos
varios certificados.

o Horario de trabajo y salarios: Los proveedores deberan cumplir con las respectivas leyes y
reglamentaciones nacionales con respecto al horario de trabajo, los salarios y los beneficios.

e Libertad de asociacion y negociacion colectiva: Los proveedores deben permitir a sus empleados
la libertad de asociacion y negociacion colectiva de acuerdo con las leyes y regulaciones aplicables.

Normativa y proteccién medioambiental

Los proveedores deben cumplir con todas las leyes, regulaciones y normas ambientales aplicables,

asi como implementar un sistema eficaz para identificar y eliminar los peligros potenciales para el medio
ambiente. Los proveedores deben trabajar para mejorar continuamente sus sistemas de gestién ambiental
y mejorar continuamente su desempefio ambiental. Los proveedores deben aplicar los principios de
reduccion, reutilizacion y reciclaje. Ademas, los Proveedores se esforzaran por reducir su consumo de
energia y recursos, asi como sus residuos y emisiones.

Minerales de conflicto

BRIGHTSTAR cumple con la regla final sobre minerales de conflicto adoptada por la Comisién de Bolsa y
Valores de EE. UU. Esta regla requiere la implementacién de procedimientos de informacion y divulgacién
con respecto a los minerales en conflicto. BRIGHTSTAR espera que los Proveedores lleven a cabo
procedimientos de debida diligencia para identificar, divulgar y tomar medidas correctivas si sus productos
contienen minerales conflictivos.’ que se utilizan para financiar conflictos en la Republica Democratica del
Congo o paises limitrofes. BRIGHTSTAR publica su declaracién anual sobre Minerales de conflicto en
BRIGHTSTARLOTTERY.com, disponible en: BRIGHTSTAR ESG Governance Documents. Las personas y
los Proveedores que tengan inquietudes sobre el incumplimiento de los minerales de conflicto o las
violaciones de los minerales de conflicto deben informarlo a la Linea de integridad de BRIGHTSTAR PLC,
que es administrada por un proveedor independiente. La Linea de Integridad es una forma confidencial de
denunciar incumplimientos o infracciones de forma anénima por teléfono o en el portal en linea, cuyos datos
de contacto se pueden encontrar en https://www.brightstarlottery.com/compliance-documents-and-policies

Salud y seguridad

Los proveedores deben asegurarse de que sus trabajadores cuenten con instalaciones de trabajo seguras,
adecuadas e higiénicas. Los proveedores deben contar con politicas y procedimientos efectivos de
prevencion y reparacion en areas de salud y seguridad que cumplan con las leyes y regulaciones de la
industria, nacionales e internacionales. Los proveedores deben proporcionar a los empleados y a sus
propios proveedores y subcontratistas el equipo de proteccién y la capacitacion necesaria para realizar sus
tareas de manera segura.

Informacion confidencial y patentada

Los proveedores de BRIGHTSTAR deben garantizar la proteccién de toda la informacién sensible, como la
informacion personal confidencial y protegida que debe usarse solo con fines comerciales. Para toda la
informacion transferida electronicamente, se espera que los Proveedores implementen los mecanismos y
sistemas de seguridad apropiados y notifiquen a BRIGHTSTAR de cualquier violacion de datos real o
sospechada. Ademas, BRIGHTSTAR espera que sus proveedores protejan la informacion de identificacion
personal de BRIGHTSTAR contra el acceso, la destruccion, los cambios, el uso y la divulgacion no
autorizados.

1"Minerales de conflicto" significa columbita-tantalita (coltan), casiterita, wolframita o sus derivados (que se limitan a tantalio,
estafio y tungsteno) y oro, que son necesarios para la funcionalidad o produccion de un producto.
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Cumplimiento de este Cédigo de conducta para proveedores

Si se detectan casos de incumplimiento del Cédigo de conducta para proveedores de BRIGHTSTAR,
BRIGHTSTAR y sus Proveedores desarrollaran formas y medios para subsanar el incumplimiento, siempre
que BRIGHTSTAR reciba el compromiso de los Proveedores de subsanar el incumplimiento dentro del
tiempo debido. Los proveedores deben informar de inmediato a su contacto de BRIGHTSTAR cuando
tengan lugar situaciones que lleven a los Proveedores a operar en violacion de este Cédigo de conducta
para proveedores.

Adquisiciones accesibles

Se alienta a los proveedores a entregar bienes y servicios que sean accesibles para todos, incluidas
aquellas personas con discapacidades. Si los estandares de accesibilidad (por ejemplo, las Pautas de
accesibilidad al contenido web (WCAG) 2.0 Nivel AA, incluidas en la Enmienda de la Seccion 508 de los EE.
UU. a la Ley de rehabilitacion de 1973, y la norma armonizada EN 301 459 que incluye WCAG 2.1 Nivel y la
Ley europea de accesibilidad (EAA)) son aplicables a los bienes o servicios entregados, se recomienda
encarecidamente a los Proveedores que tengan en cuenta estos estandares y tomen las medidas
razonables para cumplirlos. BRIGHTSTAR se compromete a ayudar a nuestros proveedores a crear una
cultura de accesibilidad y ayudar a todos a aprovechar al maximo las relaciones con los proveedores.

Mas informacién y soporte
Para obtener mas informacion, consulte el Cédigo de conducta para proveedores, también disponible en
Brightstarlottery.com.

Si tiene alguna inquietud o pregunta sobre el contenido de este documento, o si desea obtener apoyo de
BRIGHTSTAR para ayudarlo a desarrollar sus capacidades en relacion con cualquiera de las areas
detalladas en el Cédigo de conducta para proveedores, envie sus preguntas a

Procurement.Operations @Brightstarlottery.com.

Revision History

Revision Description of changes Requested By

1.7 09/30/2024 Added point Accessible Procurement Steve Young

1.8 8/07/2025 Rebranded to Brightstar; updated URLs Sharon Yattaw

Las traducciones de este documento estan disponibles en: Engles, italiano, chino.
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