D

BRIGHTSTAR.

Loteria Brightstar PLC
Zasady dotyczgce przestrzegania przepisow
antykorupcyjnych i zasad etyki (Anticorruption
Compliance and Ethics, ACE)



BRIGHTSTAR.

Podsumowanie tresci
Wiadomos¢ od dyrektora generalnego i gtdwnego doradcy prawnego Podstawy

Zasada podstawowa: Brightstar zabrania swoim dyrektorom, kierownikom, pracownikom i stronom trzecim
oferowania lub wreczania jakiejkolwiek osobie, a takze zgdania lub przyjmowania od jakiejkolwiek osoby
fapowek, korzysci majgtkowych lub innych niewtfasciwych korzysci. Brightstar zabrania wszelkich form
przekupstwa, oferowanych jakiejkolwiek osobie czy przyjmowanych od jakiejkolwiek osoby.

Zasada podstawowa: Brightstar zabrania korzystania z ustug osob trzecich w celu obejscia niniejszej
Polityki. Firma Brightstar moze zostac pociggnieta do odpowiedzialno$ci za nieuczciwe dziatania 0sob
trzecich, z ktérymi wspotpracujemy.

Prezenty, positki, rozrywka i podroze dla urzednikow rzgdowych

Zasada podstawowa: Brightstar (lub osoba trzecia) nie moze przekazywac urzednikom rzgdowym
zadnych prezentow, positkow, rozrywek, podrozy ani zadnych innych przedmiotéw o warto$ci wiekszej
niz symboliczna bez wczes$niejszej zgody.

Darowizny charytatywne i polityczne

Zasada podstawowa: Brightstar nie wykorzystuje darowizn na cele charytatywne ani polityczne w celu
wywierania niewfasciwego wptywu na urzednikéw panstwowych ani uzyskiwania od nich korzysci
biznesowych.

Zatrudnianie

Zasada podstawowa: Firma Brightstar zatrudnia pracownikéw na podstawie ich zastug, a nie po to, by
zaskarbic sobie przychylnos¢ urzednikow panstwowych lub klientow komercyjnych.

Strony trzecie

Zasada podstawowa: Zadna osoba trzecia nie moze zostac zatrudniona ani rozpoczaé zadnej pracy
(formalnie lub nieformalnie) w imieniu Brightstar do czasu przeglgdu i ukonczenia procesu nalezytej
starannoSci wobec 0sob trzecich Brightstar, zgodnie z wymogami.

Fuzje , przejecia i zbycia

Zasada podstawowa: Brightstar zastosuje niniejszg polityke przestrzegania przepisow antykorupcyjnych
i zasad etyki (ACE) wobec fuzji i przeje¢ oraz, w stosownych przypadkach, wobec zbywania aktywéw, w
celu zapewnienia zgodno$ci z przepisami i rozporzgdzeniami antykorupcyjnymi.

Ptatnosci utatwiajgce

Zasada podstawowa: Brightstar nie dokonuje ptatnoSci utatwiajgcych ani nie zezwala na dokonywanie
takich ptatnosci w swoim imieniu.

Zagrozenia dla zdrowia i bezpieczenstwa

Zasada podstawowa: W ograniczonych przypadkach Brightstar moze dokonac pfatnosci w odpowiedzi
na zagrozenia dla zdrowia i bezpieczenstwa naszych pracownikow.

tapdéwkarstwo handlowe

Zasada podstawowa: Brightstar zabrania oferowania, obiecywania lub wreczania tapowek, a takze
zgdania i przyjmowania tapowek od klientéw komercyjnych, dostawcow lub innych przedsiebiorstw lub
0s0b fizycznych z sektora prywatnego.

Doktadne ksiegi i rejestry oraz wewnetrzne kontrole ksiegowe

Zasada podstawowa: Wszystkie transakcje Brightstar muszg zosta¢ odpowiednio autoryzowane
i dokfadnie odnotowane w ksiegach i rejestrach Brightstar, a takze muszg byc¢ przestrzegane wszystkie
wewnetrzne kontrole ksiegowe Brightstar.
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Podsumowanie tresci (cigg dalszy)

Szkolenie

Zasada podstawowa: Brightstar zapewni szkolenie w zakresie przepisow antykorupcyjnych i niniejszej Polityki.
Zapobieganie naruszeniom, zgtaszanie ich i prowadzenie dochodzen oraz zakaz dziatan
odwetowych

Zasada podstawowa: Wszyscy mamy obowigzek zapobiegania przekupstwu i naruszeniom niniejszej
Polityki oraz zgtaszania i petnej wspofpracy w dochodzeniach dotyczgcych wszelkich préb, podejrzen,
potencjalnych lub faktycznych naruszen niniejszej Polityki. Brightstar nie bedzie podejmowac dziatan
odwetowych ani zezwalac na dziatania odwetowe wobec 0s0b, ktére w dobrej wierze zgtaszajg
podejrzenia niewtasciwego postepowania lub wspdtpracujg w dochodzeniu.

Dyscyplina

Zasada podstawowa: Brightstar nie bedzie tolerowac naruszen niniejszej Polityki ani zadnego prawa
antykorupcyjnego.

Zwracanie sie o porade

Zasada podstawowa: Jezeli pojawig sie jakiekolwiek pytania lub watpliwo$ci dotyczgce niniejszej Polityki,
Twoim obowigzkiem jest zwrocenie sie o porade.

Odpowiedzialnos¢ za program

Zasada podstawowa: Kazdy pracownik Brightstar jest odpowiedzialny za zrozumienie i przestrzeganie
niniejszej Polityki, ktorej skuteczne wdrozenie jest mozliwe wytgcznie przy wspotpracy wszystkich.



BRIGHTSTAR

Wiadomosé¢ od dyrektora generalnego i gtdbwnego doradcy prawnego

Brightstar to globalna firma dzialajgca w ztozonym i silnie uregulowanym srodowisku biznesowym, a nasi
pracownicy mieszkajg i pracujg w krajach na catym Swiecie.

Niezaleznie od tego, gdzie mieszkamy lub prowadzimy dziatalnos¢, staramy sie prowadzi¢ interesy
w sposob wiasciwy, postepujac uczciwie i utrzymujgc najwyzsze standardy etyczne we wszystkich naszych
dziataniach. Firma Brightstar zobowigzuje sie do postepowania uczciwie i z czystym sumieniem we
wszystkich aspektach swojej dziatalnosci biznesowej, niezaleznie od tego, czy mamy do czynienia
Z przedstawicielami wtadzy, klientami czy osobami trzecimi.

Wszyscy dyrektorzy, kierownicy i pracownicy spoétki Brightstar oraz jej spétek zaleznych, a takze osoby
trzecie dziatajgce w naszym imieniu muszg znac i przestrzega¢ wszystkich obowigzujgcych przepiséow
antykorupcyjnych, a takze polityk Spétki dotyczgcych tych przepisow.

Polityka Brightstar dotyczgca zgodnosci z przepisami i etyki antykorupcyjnej (ACE) wraz z naszym
Kodeksem postepowania pomogg nam w dalszym prowadzeniu dziatalnosci z uczciwoscig i wysokimi
standardami etycznymi.

Prosze o pos$wigcenie czasu na doktadne zapoznanie sie z niniejszg Politykg i prowadzenie dziatalnosci
zgodnie z nia.

- Vincent Sadusky, dyrektor generalny

Reputacja Brightstar jako odpowiedzialnego i etycznego dostawcy produktéw i ustug loteryjnych ma
kluczowe znaczenie dla naszego sukcesu. Kazdy z nas musi codziennie dbac¢ o te reputacje w sposob
zgodny z naszymi zasadami prowadzenia dziatalnosci.

Zgodnos¢ z przepisami antykorupcyjnymi na catym Swiecie oraz naszymi powigzanymi politykami
i procedurami stanowig podstawe ochrony naszej reputacji. Pojedynczy niewtasciwy czyn jednej osoby moze
zniszczy¢ reputacje, ktérg udato sie zdoby¢ ciezkg praca i uczciwoscig wielu innych. Ochrona naszej reputacji
wymaga od kazdego z nas zaangazowania w konsekwentne prowadzenie dziatalnosci w prawidtowy sposob.
Niniejsza Polityka zostata stworzona, aby zapewnié¢ Ci wiedze, wskazdéwki i zasoby, ktérych
potrzebujesz, aby:

o Utrzymywa¢ nasze wysokie standardy etyczne,

o Przestrzegac przepiséw antykorupcyjnych i

e Skutecznie radzi¢ sobie z wyzwaniami, ktére mogg pojawic sie kazdego dnia w biznesie
prowadzonym na arenie miedzynarodowej.

Jesli masz jakiekolwiek pytania dotyczgce niniejszej Polityki lub jakiekolwiek kwestie z nig zwigzane,
natychmiast skontaktuj sie ze swoim przetozonym i zwrd¢ sie o porade do Dziatu Prawnego Brightstar.
-Christopher Spears, Gtéwny Radca Prawny
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Podstawy

Zasada przewodnia: Brightstar zabrania swoim dyrektorom, kierownikom,
pracownikom i stronom trzecim oferowania lub wreczania jakiejkolwiek osobie,
a takze Zzgdania lub przyjmowania od jakiejkolwiek osoby tapowek, korzysci
majgtkowych lub innych nienaleznych korzysci. Brightstar zabrania wszelkich form
przekupstwa, oferowanych jakiejkolwiek osobie czy przyjmowanych od
jakiejkolwiek osoby.

Mowigc ogdlnie, niniejsza Polityka zabrania przekupstwa urzedniczego, ktére polega na:
o oferowanie, ptacenie, obiecywanie lub dawanie
e czegokolwiek wartosciowego
e urzednikowi panstwowemu

e niewlasciwie wptywac¢ na funkcje wykonywane w trakcie petnienia obowigzkéw stuzbowych przez
tego urzednika

e w celu uzyskania lub utrzymania dziatalno$ci gospodarczej lub uzyskania nienaleznej przewagi
biznesowej

Brightstar zabrania réwniez przekupstwa w sektorze prywatnym, znanego jako przekupstwo komercyjne.
Przekupstwo komercyjne zostato oméwione bardziej szczegétowo ponizej w czesci ,,Przekupstwo
komercyjne”.
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Czesto zadawane pytania

Pytanie: Co to jest ,,co$ wartosciowego”?

Odpowiedz: Cos wartosciowego moze by¢ dostownie czymkolwiek. Gotowka,
ekwiwalenty gotowki (np. karty podarunkowe), prezenty (np. butelki wina), positki,
wszelkiego rodzaju rozrywka (np. bilety na wydarzenia sportowe), podréze, darowizny na
cele charytatywne, oferty zatrudnienia oraz przystugi osobiste i inne korzysci to przyktady
wielu rodzajéw rzeczy, ktére mozna zakwalifikowac jako ,,cokolwiek wartosciowego”.

Pytanie: Kto jest ,,urzednikiem panstwowym”?

Odpowiedz: Termin ten nalezy rozumie¢ szeroko. Obejmuje kazdego urzednika lub pracownika
(i) rzadu na kazdym szczeblu (krajowym, stanowym, prowincjonalnym lub lokalnym) i kazdej
gafezi wtadzy (wykonawczej, ustawodawczej lub sgdowniczej), (ii) przedsiebiorstwa publicznego
lub bedgcego wiasnoscig panstwa, (iii) zagranicznej partii politycznej lub (iv) publicznej
organizacji miedzynarodowej (takiej jak pracownik Banku Swiatowego). Stosuje sie go réwniez
wobec kandydatow na urzad publiczny. Ponizej zamieszczono liste przykladowych oséb, ktére
dla celdw niniejszych Zasad nalezy traktowaé jako urzednikéw panstwowych:

¢ Organy regulacyjne rzgdu przyznajgce licencje na loterie

e Urzednicy panstwowi i pracownicy rzgdowi zajmujgcy sie loteriami i innymi zamowieniami
publicznymi.

e Dyrektorzy, czlonkowie kadry kierowniczej i szeregowi pracownicy (niezaleznie od
stanowiska lub szczebla) podmiotow panstwowych, kontrolowanych przez panstwo lub
prawnie z nim powigzanych.

o Czlonkowie rodzin krélewskich petnigcy obowigzki oficjalne.

e Kandydaci na stanowiska polityczne.

e Dziennikarze mediow panstwowych lub kontrolowanych przez panstwo.

o \Wszystkie osoby dziatajgce w imieniu dowolnego organu administracji publicznej,
e Urzednicy plemienni

¢ Urzednik panstwowy dziatajacy w charakterze przedstawiciela organizacji lub podmiotu
pozarzgdowego (tj. urzednik panstwowy zajmujgcy rowniez stanowisko w partii politycznej
lub innym podmiocie pozarzagdowym).

- )
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Pytanie: Co oznacza ,,niewtasciwy wptyw”?

Odpowiedz: Oferta, ptatnos¢ lub prezent nie powinny ukrywaé zamiaru lub mieé
mozliwosci wptywania na osobe otrzymujgca oferte, ptatnosc lub prezent w taki sposéb,
aby doprowadzi¢ jg do naduzycia jej stanowiska na korzysc¢ darczyncy. Wiele przepiséw
antykorupcyjnych nie ustala progu finansowego, ktéry pozwala ustali¢, kiedy prezent
lub przedmiot wartosciowy ma na celu wywarcie niewtasciwego wptywu na odbiorce.

Pytanie: Co stanowi ,,przewage biznesowg”?

Odpowiedz: Termin ,przewaga biznesowa” nalezy rozumie¢ szeroko. Chodzi tu nie tylko
o0 wygrywanie kontraktow i ich przediuzanie, ale takze o zdobycie czegokolwiek, co
mogtoby pomdc naszemu biznesowi. Przykiady rzeczy, ktére mogtyby pomdéc naszej firmie:

e Uzyskiwanie licencji, zezwolen i zgod;
e Zapewnienie certyfikatow zgodnosci produktu;

e Uzyskiwanie dostepu do informacji niepublicznych dotyczacych zaméwien
publicznych lub wywieranie innego wptywu na proces zamowien publicznych;

e Zakonhczenie lub zapewnienie korzystnego wyniku dochodzenia lub $ledztwa;
e Uzyskanie pozwolenia na wjazd towaréw lub oséb do kraju;

e Uchylanie sie od pfacenia lub zmniejszanie wymiaru podatkéw, cet lub kar
administracyjnych oraz

e Uzyskanie korzystnego rozstrzygniecia w sprawie sgdowej.

Pytanie: Czy niniejsza Polityka zabrania wreczania urzednikom panstwowym
przedmiotéw o naprawde symbolicznej wartosci?

Odpowiedz: Nie. O ile nie ogranicza tego lokalne prawo, polityka klienta lub
ograniczenia umowne w umowie naszego klienta, wreczenie przedmiotu o naprawde
symbolicznej wartosci, takiego jak podanie herbaty, kawy, kanapki, przekagski lub
innego poczestunku urzednikowi rzgdowemu w siedzibie Brightstar w trakcie spotkania
biznesowego lub wreczenie standardowych materiatdbw promocyjnych, takich jak kubek
lub koszulka z logo Brightstar, na targach, prawdopodobnie nie wywrze niewtasciwego
wptywu na klienta lub urzednika i dlatego nie jest zabronione przez niniejszg Polityke.
W przypadku kazdego przedmiotu o wartosci wiekszej niz symboliczna nalezy uzyskac
wczesniejszg zgode zgodnie z ,Procesem GET GO” opisanym w sekcji ,Prezenty,
positki, rozrywka i podréze dla urzednikéw rzadowych” ponizej.

Pytanie: Dlaczego ta Polityka nie ogranicza sie do ,,zagranicznych

urzednikéw panstwowych”?

Odpowiedz: Spotka Brightstar jest spotkg zarejestrowang zgodnie z prawem Anglii i Walii
i jest notowana na Nowojorskiej Gietdzie Papierow Wartosciowych. W zwigzku z tym
musimy przestrzegac brytyjskiej ustawy o przeciwdziataniu korupcji z 2010 r. (,UKBA”)
oraz amerykanskiej ustawy o przeciwdziataniu zagranicznym praktykom korupcyjnym
(,FCPA”) wszedzie tam, gdzie prowadzimy dziatalno$¢. Musimy rowniez przestrzegac
przepisow antykorupcyjnych obowigzujgcych w krajach, w ktérych prowadzimy
dziatalno$¢. Niektore z tych ustaw, takie jak FCPA, dotyczg wytacznie przekupstwa
urzedniczego, podczas gdy inne, takie jak UKBA, zakazujg rowniez przekupstwa w
sektorze prywatnym (powszechnie okreslanego jako ,przekupstwo komercyjne”). Mimo
ze poszczegolne przepisy mogg sie rézni¢ pod pewnymi wzgledami, niniejsza Polityka
stanowi punkt odniesienia, ktéry pomoze nam przestrzegac ich wszystkich.

Pytanie: Czy niniejsza Polityka obejmuje kontrahenta Brightstar lub ,,osobe trzecia”?

Odpowiedz: Mogg by¢. Brightstar wspotpracuje z osobami trzecimi, ktére pomagaja jej w
prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej. Wiele z tych osob trzecich reprezentuje
Brightstar lub dziatla w jej imieniu. Nalezy pamietaé, ze Brightstar moze ponosi¢
odpowiedzialno$¢ za dziatania osob trzecich. Brightstar wspotpracuje z wieloma réznymi
rodzajami oséb trzecich, dlatego niezwykle istotne jest, abysSmy zrobili wszystko, co w
naszej mocy, by osoby trzecie wspotpracujgce z Brightstar nie podejmowaty zadnych
dziatan, ktorych firma Brightstar sama by nie podjeta. W zwigzku z tym nalezy
postepowac¢ zgodnie z procedurg identyfikacji podmiotéw trzecich podlegajgcych
niniejszej Polityce oraz inicjowania i uzyskiwania zgody podmiotow trzecich, ktéra zostata
okreslona w Procesie nalezytej starannosci wobec podmiotéw trzecich Brightstar.
7
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Zasada przewodnia: Brightstar zabrania korzystania z ustug osob trzecich w celu
obejscia niniejszej Polityki. Firma Brightstar moze zosta¢ pociggnieta do
odpowiedzialnosci za dziatania korupcyjne 0soOb trzecich, z ktorymi
wspotpracujemy.

Zgodnie z przepisami antykorupcyjnymi firma Brightstar moze ponosi¢ odpowiedzialnos¢ nie tylko za
wtasne dziatania, ale rowniez za dziatania oséb trzecich, z ktorymi wspétpracujemy, takich jak
dystrybutorzy, dostawcy, podwykonawcy, agenci sprzedazy, konsultanci (zaréwno ds. relacji rzgdowych,
jak i inni), brokerzy celni, doradcy, dostawcy i partnerzy joint venture. Czytajgc te Polityke, pamietaj, ze
zakazy antykorupcyjne dotyczg rowniez osob trzecich i nie mozemy wykorzystywaé oséb trzecich do
realizacji celow, ktérych nie mozemy zrealizowac¢ bezposrednio.

Czesto zadawane pytania

Pytanie: Jesli jeden z dystrybutoréw Brightstar przekupi urzednika rzagdowego, aby
ten pomogt mu sprzedawaé produkty Brightstar, czy firma Brightstar moze zostaé¢
pociagnieta do odpowiedzialnosci za te tapéwke?

Odpowiedz: Tak. Zgodnie z ustawg FCPA zaréwno Ty, jak i Brightstar mozecie zostaé
pociggnieci do odpowiedzialnosci za tapowke, jesli wiedzieliscie lub byliscie swiadomi
~Wysokiego prawdopodobienstwa”, ze dystrybutor miat zamiar jg wreczy¢. Podobne
zasady obowigzujg w ramach innych ustaw antykorupcyjnych.

Prezenty, positki, rozrywka i podréze dla urzednikéw rzagdowych

Zasada przewodnia: Brightstar (lub osoba trzecia) nie moze bez wczesniejszej
zgody oferowac¢ urzednikom panstwowym zadnych prezentow, positkow,
rozrywek, podrozy ani zadnych innych przedmiotow o wartoSci wiekszej niz
symboliczna.

Zaproszenie klienta na kolacje lub impreze albo wreczenie mu prezentu odpowiedniego do okazji moze by¢
odpowiednim sposobem na zbudowanie lub wzmocnienie relacji z klientem. Czasami mozemy chcie¢
zaprosi¢ klienta do placoéwki lub na wydarzenie Brightstar, aby promowa¢, prezentowac¢ lub wyjasniaé¢
nasze produkty i ustugi, zapewni¢ szkolenie lub podpisa¢ umowe.

Jezeli jest to uzasadnione, umiarkowane, stosowne i dozwolone przez obowigzujgce prawo lokalne,
Brightstar moze wreczy¢ klientowi prezent lub pokry¢ koszty positku lub podrézy klienta, nawet jesli klient
jest urzednikiem panstwowym. Jednakze prezenty, positki, rozrywka lub podréze, ktére sg wystawne,
drogie lub nie stuzg uzasadnionemu celowi biznesowemu, mogg przekroczy¢ granice miedzy odpowiednim
wydatkiem biznesowym a fapowka.

Aby unikng¢ chocby pozoru przekroczenia tej granicy, starajgc sie wreczy¢ urzednikowi panstwowemu prezent,
positek, rozrywke lub inny przedmiot wartosciowy, w tym pokry¢ koszty podrézy urzednika panstwowego,
nalezy przestrzega¢ Procedury Brightstar dotyczacej prezentéw, positkow, rozrywki i podrézy dla
urzednikow panstwowych (,,Procedura GET GO”). Zaplanuj z wyprzedzeniem sytuacje, w ktérych bedziesz
chciat podarowac prezent, zaproponowac positek, rozrywke lub podréz urzednikowi panstwowemu. Pozostaw
wystarczajaco duzo czasu na uzyskanie stosownej wstepnej zgody w ramach Procesu GET GO i nie
obiecuj dostarczenia zadnego przedmiotu wymagajacego wstepnej zgody do czasu jej uzyskania.

8


https://igtconnect.gtk.gtech.com/SitePages/PoliciesLegal.aspx?p=GETGO

X

BRIGHTSTAR

Oproécz przestrzegania globalnych przepisow antykorupcyjnych oraz niniejszej Polityki, musimy réwniez
przestrzega¢ lokalnych przepiséw i regulacji (ktére mogg zabrania¢c wreczania nawet przedmiotow
o naprawde symbolicznej wartosci), zasad dotyczgcych klientéw, zakazéw umownych oraz zasad etycznych
dotyczgcych prezentéw, positkéw, rozrywki i podrézy w jurysdykcjach, w ktorych prowadzimy dziatalnosé.
Powiniene$ rowniez zwraca¢ uwage na normy kulturowe i zwyczaje spoteczne obowigzujgce w miejscu,
w ktérym prowadzisz dziatalno$¢. Nie dawaj i nie udostepniaj niczego, co mogtoby zostaé uznane za
obrazliwe lub niesmaczne lub co mogtoby zawstydzi¢ Ciebie, klienta lub firme Brightstar. Jesli bytoby Ci wstyd,
gdyby Twoja rodzina, przyjaciele lub wspdtpracownicy dowiedzieli sie 0 Twoim zachowaniu lub gdyby Twoje
zachowanie znalazto sie na pierwszej stronie gazety, to powinienes unikac takiego zachowania.
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Czesto zadawane pytania

Pytanie: Jurysdykcja, w ktorej prowadze dziatalnosé, ma wiasne prawo
antykorupcyjne. Czy musze przestrzegaé niniejszej Polityki i przepiséw prawa
lokalnego?

Odpowiedz: Tak, musisz przestrzega¢ tej Polityki w kazdej jurysdykcji. Musisz takze
przestrzega¢ wszelkich dodatkowych przepisbw prawa federalnego, stanowego,
prowincjonalnego lub lokalnego, ktére mogg obowigzywaé¢ w kraju, w ktérym
prowadzisz dziatalnosc.

Pytanie: Czy musze rowniez przestrzega¢é zobowigzan antykorupcyjnych
w umowach, ktérymi zarzagdzam?

Odpowiedz: Tak, oprécz przestrzegania niniejszej Polityki oraz przepisow
antykorupcyjnych obowigzujgcych w kraju, w ktérym prowadzisz dziatalnosé, musisz
przestrzega¢ wszelkich zobowigzan antykorupcyjnych zawartych w zarzgdzanych
przez Ciebie umowach.

Pytanie: W kraju, w ktérym pracuje, tradycja jest wreczanie prezentow
urzednikom panstwowym z okazji pewnych swiagt. Czy moge dac¢ ten prezent bez
wczesniejszej zgody?

Odpowiedz: Nie. Nawet jesli prezent lub ptatnos¢ sg zwyczajowe lub tradycyjne w
danym kraju, nadal musisz uzyska¢ wstepng zgode na podstawie procesu GET GO
firmy Brightstar przed ich wreczeniem.

Pytanie: Czy na wydarzeniu takim jak targi lub , konferencja uzytkownikéw”, na
ktorym Brightstar promuje, prezentuje lub wyjasnia swoje produkty i ustugi,
moge zaptaci¢ za umiarkowane i odpowiednie positki dla obecnych i przysztych
klientéw, ktérzy sa urzednikami panstwowymi?

Odpowiedz: Zasadniczo tak, jednak nalezy uzyska¢ wczesniejszg zgode zgodnie
z procesem GET GO firmy Brightstar i wydatek ten musi zostaé prawidiowo
zaksiegowany jako uzasadniony wydatek biznesowy.

Pytanie: Otrzymatem wstepna zgode w ramach procesu GET GO firmy Brightstar
na pokrycie kosztéw podrézy urzednika rzagdowego do zaktadu Brightstar w celu
prezentacji produktu. Czy to oznacza, ze Brightstar zaptaci rowniez za ,,wycieczke
poboczng”, podczas ktérej klient bedzie moégt odwiedzi¢ pobliski osrodek
wypoczynkowy lub atrakcje turystyczng?

Odpowiedz: Nie. Zasadniczo mozesz gosci¢ przedstawicieli rzadu podczas ich podrézy
stuzbowych, pod warunkiem, ze rozrywka ta jest zgodna z niniejszg Politykg oraz
Procesem GET GO. Rozrywka musi mie¢ charakter incydentalny w stosunku do
podrézy i nie moze stanowi¢ znacznej czesci programu podréozy. Generalng zasada
jest, ze program kazdego dnia powinien zawiera¢ co najmniej 75% zaje¢ stuzbowych
i nie wiecej niz 25% zajec rekreacyjnych. Przykltadami rozsgdnej rozrywki moze byc¢
dwugodzinna wycieczka autobusem po miescie, w ktorym sie znajdujesz, wieczorna
zabawa lub popularne wydarzenie sportowe po catym dniu biznesowym. Ptacenie za
catodniowe wycieczki krajoznawcze, dni w spa, weekendowe wycieczki do parkow
rozrywki lub o$rodkéw wypoczynkowych lub za rozrywke nieodpowiednig lub dla
k dorostych dla urzednika panstwowego jest niedozwolone.
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Darowizny charytatywne i polityczne

Zasada przewodnia: Brightstar nie wykorzystuje darowizn na cele charytatywne
ani polityczne w celu wywierania niewtasciwego wptywu na urzednikow
panstwowych lub uzyskiwania od nich korzysci biznesowych.

Brightstar wierzy w spoteczng odpowiedzialno$¢ biznesu i stara sie by¢ dobrym obywatelem krajow, w
ktérych prowadzi dziatalno$é. W odpowiednich okolicznosciach moze to oznaczac przekazanie darowizny,
w tym darowizny pienieznej, produktu lub ustugi, na rzecz organizacji charytatywnych w celu wsparcia
szkot, inicjatyw z zakresu ochrony zdrowia i ustug spotecznych, projektéw edukacyjnych lub sztuki.

Poniewaz jednak darowizna na cele charytatywne moze by¢ uznana za rzecz warto$ciowg dla urzednika
panstwowego lub moze zostaé¢ niewtasciwie przekazana przez organizacje charytatywng urzednikowi
panstwowemu, musimy mie¢ pewnos¢, ze kazda darowizna na cele charytatywne jest przekazywana na
rzecz rzetelnej organizacji charytatywnej w dobrym celu, a nie w celu wywarcia niewtasciwego wptywu na
urzednika panstwowego. Zabrania sie dokonywania wptat majgcych na celu wywarcie niewfasciwego
wplywu na urzednika panstwowego lub uzyskanie od niego korzysci biznesowe;.

Whnioski o darowizny charytatywne w imieniu Brightstar muszg zosta¢ ztozone i zatwierdzone
z wyprzedzeniem przez komisje ds. wptywu spotecznego Brightstar (,SIC”) (wnioski, ktore nie sg zwigzane
z rzgdem lub sktadane przez urzednika panstwowego) lub przez komisje ds. rzadowych (,GAC”) i dziat
prawny (wnioski zwigzane z rzadem lub zlozone przez urzednika panstwowego) zgodnie z Politykg
dotyczacg spraw rzgdowych i Matrycg zatwierdzajgca dla korporacyjnych spraw publicznych. W przypadku
obu procesoéw zatwierdzania bedziesz zobowigzany/a do podania informacji, ktére utatwig ten proces.

Jesli urzednik rzagdowy zwréci sie z prosbg o wptate na cele charytatywne, nalezy natychmiast
powiadomié¢ Dziat Relacji Rzagdowych i Dzial Prawny. Poniewaz darowizna na cele charytatywne
przekazana na prosbe urzednika panstwowego moze byC¢ postrzegana jako tapdwka, nawet jesli
odbiorcg jest organizacja charytatywna, nalezy zachowac¢ szczegdlng ostrozno$é podczas rozpatrywania
takich wnioskow.

W pewnych okolicznosciach darowizny na cele polityczne mogg by¢ stosowne. Zabrania sie dokonywania
wptat na cele polityczne, ktérych celem jest wywarcie niewtasciwego wplywu na urzednika panstwowego,
kandydata politycznego, partie polityczng lub organizacje bgdz urzednika partyjnego lub uzyskanie od
niego korzysci biznesowej. Wptaty srodkéw finansowych lub zasobow Spoétki na rzecz urzednikow
panstwowych, kandydatéw politycznych, partii politycznych lub organizacji badz urzednikéw partyjnych
muszg zosta¢ zatwierdzone z wyprzedzeniem zgodnie z Polityka Brightstar dotyczaca spraw
rzagdowych oraz Matrycg zatwierdzajgcg dla korporacyjnych spraw publicznych.
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4 N

Czesto zadawane pytania

Pytanie: Czy moge wykorzysta¢ wtasne srodki na wptate na rzecz organizaciji
charytatywnej i czy musze uzyska¢ wczesniejszg zgode Brightstar?
Odpowiedz: W wiekszosci przypadkow pracownicy mogg swobodnie korzystac¢ z wtasnych
srodkow, aby przekazywaé darowizny na cele charytatywne. Jesli nie ma zwigzku miedzy
organizacjg charytatywng a obowigzkami stuzbowymi pracownika, zazwyczaj nie ma
wymogu informowania o tym Brightstar. Jesli jednak uwazasz, ze istnieje potencjalny
zwigzek miedzy wkiadem osobistym a interesem biznesowym Brightstar, powinienes
skontaktowac¢ sie z Dzialem Prawnym Brightstar w celu uzyskania wskazowek. Nie
mozesz uzywac wtasnych srodkow do dokonywania wpfat na cele charytatywne, ktére w
innym przypadku naruszatyby niniejszg Polityke. Pamietaj takze, ze odpowiadasz za
przestrzeganie obowigzujgcych przepiséw prawa, dokonujgc wpftat ze srodkoéw osobistych.
Pytanie: Jakie pytania powinienem sobie zada¢, rozwazajgc, czy darowizna na
cele charytatywne jest przekazywana na wtasciwy cel?
Odpowiedz: Zanim rozwazysz jakgkolwiek darowizne na cele charytatywne, powinienes
zadac sobie nastepujgce pytania:
e Jaki jest cel darowizny?
e Czy ptatnosc nastepuje na wniosek urzednika panstwowego?
e (Czy organizacja charytatywna jest powigzana z urzednikiem panstwowym,
jego rodzing lub bliskimi przyjaciotmi?
e Czy adresatem darowizny jest legalna organizacja charytatywna?
e Czy skifadka jest uzalezniona od otrzymywania korzysci biznesowych lub innych
Swiadczen?
e Czy ptatnos¢ jest zgodna z wewnetrznymi wytycznymi Brightstar dotyczgcymi
darowizn na cele charytatywne?
Pytanie: Co powinienem zrobi¢, jesli w zwigzku z zamoéwieniem publicznym
na produkty lub ustugi oczekiwane jest przekazanie wptaty na cele polityczne?

Odpowiedz: Niedozwolone jest dokonywanie wptat na cele polityczne w niewtasciwych
celach. Nalezy natychmiast zgtosic ten fakt Dziatowi Prawnemu Brightstar i Globalnemu
Dziatowi Relacji Rzgdowych.
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Zatrudnianie

Zasada przewodnia: Firma Brightstar zatrudnia pracownikdéw na podstawie ich
zastug, a nie po to, by zyskac przychylno$¢ urzednikéw panstwowych.

Brightstar zatrudnia wylgcznie na podstawie zastug. Staramy sie zatrudniaé osoby utalentowane
i pracowite, ktore podzielajg nasze przywigzanie do uczciwosci, wiarygodnosci i wysokich standardow
etycznych. Decyzje o zatrudnieniu podejmowane sg w $cistej zgodnosci z politykg Brightstar Human
Resources i nigdy nie majg na celu nakfonienia urzednika panstwowego do osiggniecia korzysci dla
Brightstar. Poniewaz zatrudnienie, konsultacje i staze mogg by¢ uwazane za ,rzeczy wartosciowe”
w Swietle przepiséw antykorupcyjnych, musimy zachowac ostroznos¢, starajgc sie obsadzic¢ te stanowiska
urzednikiem panstwowym, cztonkiem jego najblizszej rodziny lub bliskim wspotpracownikiem. Zatrudnienie
takiej osoby musi zosta¢ wczes$niej zatwierdzone przez Dziat Prawny Brightstar.

é Y
Czesto zadawane pytania

Pytanie: Urzedniczka rzadowa obecna na prezentacji produktu Brightstar zapytata
nas, czy moglibysmy dac jej synowi nieptatny staz. Czy mozemy to zrobié¢?

Odpowiedz: Nawet jesli staz nie przyniesie urzednikowi panstwowemu bezposrednich
korzysci, jest on czyms$ cennym i mozna go uzna¢ za posrednig korzysc dla urzednika
panstwowego. Udzielanie nawet posrednich korzysci urzednikom panstwowym jest
zabronione, chyba ze zostang zachowane odpowiednie procedury. W tym przypadku syn
urzednika rzgdowego musiatby przejs¢ przez normalny proces rekrutacji na staz i byc
oceniany na podstawie swoich zastug, bez przyznawania specjalnych wzgledow ze
wzgledu na powigzania rodzinne. Dziat prawny Brightstar musi réwniez zapoznac sie

| i zatwierdzi¢ takie zatrudnienie. )

Strony trzecie

Zasada przewodnia: Zadna strona trzecia nie moze zosta¢ zaangazowana ani
rozpoczgc zadnej pracy (formalnie lub nieformalnie) w imieniu Brightstar do czasu
weryfikacji i zakonczenia procesu analizy due dilligence wobec partneréw
biznesowych Brightstar, jak jest to wymagane.

Brightstar korzysta z ustug podmiotow zewnetrznych, kiére pomagajg nam w prowadzeniu dziatalnosci
gospodarczej. Tego typu ustalenia mogg by¢ korzystne i mogg zaspokoi¢ uzasadnione potrzeby
biznesowe. Jednakze, zgodnie z przepisami antykorupcyjnymi, Brightstar moze zosta¢ pociggnieta do
odpowiedzialnosci za dziatania podmiotéw trzecich. Dlatego tez niezwykle istotne jest, abySmy dotozyli
wszelkich staran, aby uniemozliwi¢ osobom trzecim podejmowanie dziatan, ktérych my nie moglibysmy
podja¢ bezposrednio. Nalezy postepowac zgodnie z procedurg identyfikacji stron trzecich podlegajacych
niniejszej Polityce oraz procedurg inicjowania i uzyskiwania zgody na strony trzecie, ktéra zostata okreslona
w procesie analizy due dilligence wobec partneréw biznesowych Brightstar.
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W przypadku kazdego zaangazowania strony trzeciej:

1. Takie zaangazowanie strony trzeciej musi mie¢ uzasadniony cel biznesowy i racjonalng podstawe;

2. Przed nawigzaniem wspotpracy nalezy przeprowadzi¢ doktadng analize strony trzeciej, aby
mie¢ pewnos¢, ze Brightstar wspotpracuje wytgcznie z odpowiednimi i wykwalifikowanymi
partnerami biznesowymi;

3. Oferowane ustugi, kwoty i warunki ptatnosci muszg by¢ jasne i przejrzyste oraz poréwnywalne
z uzasadnionymi warunkami rynkowymi. Kazda umowa ze strong trzecig musi dokfadnie
odzwierciedla¢ takie warunki i zawiera¢ odpowiednie klauzule antykorupcyjne;

4. Po zaangazowaniu strony trzeciej nalezy jg stale monitorowac, a nalezyta starannos¢ bedzie
okresowo aktualizowana w celu ustalenia, czy zaangazowanie powinno by¢ kontynuowane;

5. Platnosci na rzecz oséb trzecich muszg by¢ zgodne z warunkami umowy, rozsadne i poparte
odpowiednimi szczegotami.

Naszym osobom trzecim surowo zabrania sie oferowania, obiecywania lub przekazywania czegokolwiek
niewtasciwego urzednikowi rzgdowemu w naszym imieniu. Nie mozemy pod zadnym pozorem oferowac
ani wypfaca¢ niestandardowych rabatéw lub optat osobom trzecim, jesli wiemy lub podejrzewamy, ze
zostang one wykorzystane w niedozwolonym celu. Jesli podejrzewasz, ze jakakolwiek osoba trzecia
moze oferowaé, obiecywaé Ilub dokonywaé niewtas$ciwych pfatnosci, powiniene$ bezzwiocznie
powiadomié Dziat Prawny Brightstar.

Fuzje i przejecia oraz zbycia
Zasada przewodnia: Brightstar bedzie stosowacC niniejszg Polityke ACE

w przypadku fuzji i przejec, a w stosownych przypadkach takze w przypadku zbyc,
aby zapewni¢ zgodnoS¢ z przepisami i requlacjami antykorupcyjnymi.

Brightstar bedzie stosowaé niniejszg Polityke ACE w przypadku fuzji i przeje¢ oraz, w stosownych
przypadkach, zby¢ zgodnie z nastepujgcymi zasadami: (1) przeprowadzi¢ opartg na ryzyku analize due
diligence FCPA i przepisow antykorupcyjnych w odniesieniu do przejmowanych przedsiebiorstw;
(2) zapewni¢, ze Kodeks postepowania Brightstar, niniejsza Polityka ACE i powigzane procedury bedag
stosowane do przejmowanych przedsiebiorstw tak szybko, jak to praktycznie mozliwe; (3) przeszkoli¢
dyrektorow, czionkéw zarzgdu i pracownikdow przejmowanych przedsigbiorstw (oraz, w stosownych
przypadkach, przeszkoli¢ agentéw i partneréw biznesowych) w zakresie FCPA i innych stosownych
przepisow antykorupcyjnych, Kodeksu postepowania Brightstar, niniejszej Polityki ACE i powigzanych
procedur; (4) przeprowadzi¢ audyt FCPA wszystkich przejmowanych przedsiebiorstw tak szybko, jak to
praktycznie mozliwe; oraz (5) ujawni¢ wszelkie pfatnosci korupcyjne odkryte w ramach nalezytej
starannosci w odniesieniu do przejmowanych przedsiebiorstw. Brightstar podda przejmowane
przedsiebiorstwa, a w stosownych przypadkach takze podmioty trzecie przejmowanych przedsigbiorstw,
procesowi nalezytej starannosci wobec podmiotéw trzecich Brightstar. Powyzsze stosuje sie rowniez do
przedsiebiorstw, w ktérych Brightstar otrzymuje udziaty w zwigzku ze zbyciami.

14



BRIGHTSTAR

f

Czesto zadawane pytania

Pytanie: Jakie pytania powinienem zadaé, rozwazajac, czy istnieje uzasadniona
potrzeba biznesowa skorzystania z ustug osoby trzeciej?
Odpowiedz: Przyktady:

e Rozwazajgc zatrudnienie zewnetrznego agenta sprzedazy, zastandw sie, czy

Brightstar ma juz wystarczajgcg liczbe wewnetrznych pracownikéw ds. sprzedazy,
aby sprzedawac produkty klientom bezposrednio.

e Rozwazajgc zatrudnienie konsultanta, zastandéw sie, czy Brightstar ma juz
wystarczajgcg wiedze na temat rynku lub mozliwosci sprzedazy, aby kontynuowac
wspotprace bez pomocy z zewnatrz.

Jesli odpowiedz na te pytania brzmi ,tak”, Brightstar moze zrezygnowac z rozwazanego
zaangazowania. Jezeli odpowiedz brzmi ,nie”, zapytaj, czy ta osoba trzecia ma wiedze
specjalistyczng niezbedng dla tego projektu.

Pytanie: Jakiego rodzaju badania due diligence przeprowadza Brightstar

w odniesieniu do podmiotow trzecich?

Odpowiedz: Brightstar ocenia potencjalne podmioty zewnetrzne na podstawie kilku
czynnikow ryzyka antykorupcyjnego. Jesli bierzesz udziat w podejmowaniu decyzji
0 zaangazowaniu strony trzeciej, bedziesz zobowigzany uzyska¢ informacje
0 proponowanej stronie trzeciej, aby pomoéc w procesie nalezytej starannosci.
Gdy rozwazamy wspotprace z podmiotem trzecim, przeprowadzamy staranng analize
w celu zidentyfikowania ,sygnatéw ostrzegawczych”. O kazdym zauwazonym sygnale
ostrzegawczym nalezy natychmiast poinformowac Dziat Zgodnos$ci z Przepisami i Dziat
Prawny Brightstar, ktére przeprowadzg dochodzenie i ocene kazdego przypadku. Dziat
Zgodnosci Brightstar we wspétpracy z Dziatem Prawnym okresli odpowiedni poziom
nalezytej starannosci wymagany w danych okolicznosciach.
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( Pytanie: Na jakie ,,sygnaty ostrzegawcze” nalezy zwréci¢ uwage, rozwazajac
zaangazowanie osoby trzeciej?
Odpowiedz: Przyktady sygnatéw ostrzegawczych obejmuja:

e Urzednik rzadowy zalecit firmie Brightstar wspotprace z osobg trzecia.

e Osoba trzecia jest powigzana z krewnymi lub bliskimi wspétpracownikami
urzednika rzgdowego.
e Trzecia strona odmawia ujawnienia swojej struktury wtasnosciowe;j.

e Strona trzecia nie posiada odpowiedniego doswiadczenia lub opiera sie
przede wszystkim na kontaktach politycznych, a nie na wiedzy fachowe]
i wysitku, aby osiggng¢ swoje cele.

e Osoba trzecia lub podmiot stowarzyszony z osobg trzecig prowadzi interesy
z urzednikami panstwowymi.

e Osoba trzecia zazgdata wynagrodzenia znacznie przekraczajgcego lub
znacznie nizszego od stawek rynkowych za poréwnywalng prace.

e Osoba trzecia zazgdata, aby ptatnosci byty dokonywane na rzecz osoby
niezaangazowanej w prace, na rachunek bankowy za granicg lub w inny
nietypowy sposob.

e Osoba trzecia poprosita o zaptate gotéwka lub o to, aby nie przechowywano
dokumentacji ptatnosci.

e Strona trzecia odmawia przyjecia standardowych postanowienn umowy

antykorupcyjnej Brightstar lub wyrazenia zgody na przestrzeganie niniejszej Polityki.

e Oferta strony trzeciej nie opisuje w sposéb kompletny i doktadny ustug, ktére
bedg przez nig Swiadczone.

e Pojawiajg sie doniesienia prasowe, wczesniejsze wyroki skazujgce lub
oskarzenia bgdz plotki, ze osoba trzecia w przesziosci dokonata niewtasciwych
ptatnosci lub wreczyta tapowki.

e Osoba trzecia powiedziata lub zrobita co$, co sugeruje, ze moze dopuscic¢ sie
przekupstwa.

Pytanie: W jaki spos6b moge monitorowa¢ strone trzecia, aby ustali¢, czy dziata
ona zgodnie z wysokimi standardami etycznymi, jakich oczekujemy, a takze czy
w trakcie naszej relacji biznesowej nie pojawily sie zadne sygnaty ostrzegawcze?

Odpowiedz: Czesto zadawaj pytania i zapisuj odpowiedzi na nastepujgce kwestie:
e Czy nastgpita zmiana w strukturze wiasnosciowej strony trzeciej, ktéra wzbudzita
podejrzenia?
e Czy nastgpita zmiana w rzgdzie, ktéra mogtaby skutkowa¢ wptywem strony
trzeciej na urzednikéw rzgdowych?

e Czy strona trzecia powiedziata lub zrobita cos, co wzbudzito podejrzenia? Czy na
przyktad strona trzecia poprosita o nietypowag metode ptatnosci lub zmiane kwoty
ptatnosci, albo zasugerowata, ze moze podzieli¢ sie czescig swojej ptatnosci
z kim$ innym, ,aby wykona¢ zadanie”?

e Czy styszates plotki lub czytate$ doniesienia prasowe podwazajgce wiarygodnosc
lub etyke biznesowg osoby trzeciej?

e Jezeli w dowolnym momencie bedziesz mie¢ watpliwosci dotyczgce osoby
trzeciej, powiniene$ natychmiast zgtosi¢ wszelkie watpliwosci Dziatowi Zgodno$ci
z Przepisami lub Dziatowi Prawnemu Brightstar. Zgodnie z niniejszg Politykg oraz
Procesem nalezytej starannosci wobec stron trzecich Brightstar, Brightstar bedzie
okresowo przeprowadzaé¢ audyty ptatnosci na rzecz stron trzecich, aktualizowaé
nalezytg starannosc¢ dotyczgcg stron trzecich, w tym w przypadku odnowienia
umowy ze strong trzecig, oraz zgdac¢ od strony trzeciej ponownego potwierdzenia,
ze przestrzega ona przepiséw antykorupcyjnych i niniejszej Polityki.
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Pytanie: Jakiego rodzaju dane sg wymagane do potwierdzenia ptatnosci na rzecz
osoby trzeciej?

Odpowiedz: Wszystkie umowy, zamdéwienia zakupu i oswiadczenia o pracach muszg
zawiera¢ w miare szczegoOtowe zestawienie produktow lub ustug, za ktére bedg
dokonywane ptatnosci, a takze okresla¢ kwote, ktora bedzie nalezna za te produkty i
ustugi. Na przyktad umowa, ktéra ogdlnie przewiduje ,ustugi konsultacyjne”, nie jest
wystarczajgca; wymagane jest oswiadczenie o pracach, w ktérym okreslone zostang
ustugi, ktére wykona konsultant. Pozycje dotyczgce ,optat specjalnych” mogg rowniez
wymagac dalszej kontroli. Zobacz takze ponizej, w czesci ,Doktadne prowadzenie ksigg
i rejestréw oraz wewnetrzna kontrola ksiegowa”, gdzie znajdziesz informacje na temat
naszego obowigzku prowadzenia doktadnych ksiag i rejestréw oraz stosowania
wewnetrznej kontroli ksiegowe;.

Ptatnosci utatwiajgce

Zasada przewodnia: Brightstar nie dokonuje ptatno$ci utatwiajgcych ani nie
zezwala na dokonywanie takich ptatnosci w swoim imieniu.

,Ptatnosci utatwiajgce” to ptatnosci dokonywane na rzecz urzednikdéw rzgdowych niskiego szczebla w celu
zapewnienia lub przyspieszenia wykonania rutynowych, nieuznaniowych obowigzkéw lub dziatan. Tego
rodzaju ptatnosci sg zabronione przez UKBA i, z nielicznymi wyjgtkami, sg nielegalne w krajach, w ktorych
sg dokonywane. W zwigzku z tym Brightstar nie dokonuje pfatnosci utatwiajgcych ani nie zezwala na
dokonywanie takich pfatnosci w swoim imieniu. Z kolei niektore opfaty uiszczane bezposrednio na
rzecz agencji rzgdowej wedtug statej stawki i publicznie dostepnego harmonogramu, takie jak ustalona
optata uiszczana bezposrednio na rzecz konsulatu za wydanie wizy w trybie przyspieszonym, nie sg
uznawane za pfatnosci utatwiajgce i mogg by¢ dopuszczalne. Jesli masz jakiekolwiek pytania dotyczace
ptatnosci utatwiajgcych, skontaktuj sie z Dziatem Prawnym Brightstar.

Zagrozenia dla zdrowia i bezpieczenstwa

Zasada przewodnia: W ograniczonych przypadkach Brightstar moze dokonac
ptatnosci w odpowiedzi na zagrozenia dla zdrowia i bezpieczenstwa naszych
pracownikow.

W Brightstar cenimy zdrowie i bezpieczenstwo naszych pracownikéw. Ptatnosci dokonywane w odpowiedzi
na bezposrednie zagrozenie wyrzgdzenia krzywdy fizycznej nie sg zasadniczo zabronione przez przepisy
antykorupcyjne ani niniejszg Polityke. Jednakze ptatnosci dokonywane w odpowiedzi na grozby szkody
gospodarczej, takie jak grozba, ze przedsiebiorstwo nie otrzyma kontraktu lub kontrakt zostanie anulowany
w przypadku braku ptatnosci, sg uwazane za fapowki i sg zabronione na mocy przepiséw antykorupcyjnych
oraz niniejszej Polityki. Jesli masz jakiekolwiek pytania dotyczgce tego typu ptatnosci, skontaktuj sie
z Dziatem Prawnym Brightstar.
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Lapowkarstwo handlowe

Zasada przewodnia: Brightstar zabrania oferowania, obiecywania lub wreczania
fapowek, a takze zgdania i przyjmowania tapowek od klientow komercyjnych,
dostawcow i innych przedsiebiorstw lub 0sob fizycznych z sektora prywatnego.

Aby utrzymac najwyzsze standardy etyczne we wszystkich dziataniach oraz przestrzega¢ ogolno$wiatowych
przepisow antykorupcyjnych, Brightstar zakazuje réwniez przekupstwa w sektorze prywatnym, znanego jako
przekupstwo komercyjne. Zabrania sie oferowania lub wreczania tapéwek, bezposrednio lub posrednio
(np. za posrednictwem osoby trzeciej), klientom z sektora prywatnego, partnerom biznesowym lub innym
stronom. Nigdy nie nalezy oferowac¢ prezentdw, podrozy, rozrywki ani zadnych innych rzeczy wartosciowych
takiej osobie lub podmiotowi, aby w niewtasciwy sposéb naktoni¢ obdarowanego do naduzycia swojej wtadzy
na rzecz Brightstar. Wszelkie przejawy uprzejmosci biznesowej powinny by¢ rozsgdne i mie¢ na celu
realizacje uzasadnionych celéw biznesowych. Zabraniamy réwniez zgdania i przyjmowania fapéwek od
dostawcéw i innych podmiotéw z sektora prywatnego. Bedziemy kierowac sie zdrowym rozsadkiem i dobrg
oceng sytuacji podczas wspotpracy z firmami i osobami z sektora prywatnego. Jesli masz pytania dotyczace
tego, czy proponowany sposob dziatania naruszatby niniejszg Polityke lub bytby uwazany za przejaw korupcji
handlowej, zwrd¢ sie o porade do swojego przetozonego lub do Dziatu Prawnego Brightstar.

( )

Czesto zadawane pytania

Pytanie: Czy zakaz korupcji handlowej w firmie Brightstar jest wymagany przez prawo?
Odpowiedz: Niektore globalne ustawy antykorupcyjne, takie jak FCPA, ograniczajg sie
do przekupstwa urzednikéw rzgdowych spoza USA. Inne, takie jak UKBA, majg
zastosowanie do wszystkich form przekupstwa, krajowego i zagranicznego, publicznego

i handlowego. W innych jurysdykcjach, w ktorych prowadzimy dziatalnos¢, mogg
obowigzywac przepisy zakazujgce przekupstwa handlowego. Dotyczy to na przyktad
wiekszosci stanéw USA. Aby zachowaé zgodnos¢ ze wszystkimi tymi przepisami, a
takze z wysokimi standardami etycznymi firmy Brightstar, zabraniamy skfadania
jakichkolwiek ofert, ptatnosci lub obietnic, ktérych celem jest wywarcie niewtasciwego
wptywu na jakgkolwiek osobe w jakiejkolwiek jurysdykciji.

Pytanie: Czy proces GET GO dotyczy przedsiebiorstw i oséb fizycznych z sektora
prywatnego?

Odpowiedz: Nie. Proces GET GO ma na celu dostosowanie sie do przepisow
zakazujgcych przekupywania urzednikéw panstwowych. Wiekszos¢ jurysdykcji ustala
bardziej rygorystyczne standardy dotyczgce rodzajow prezentow, podrézy, rozrywki

i innych form goscinno$ci, jakie mogg akceptowac urzednicy panstwowi. Nie oznacza
to jednak, ze nie ma ograniczen co do tego, co mozna zaoferowaé przedsiebiorstwom
w sektorze prywatnym. Oczekuje sie, ze bedziesz kierowac sie zdrowym rozsgdkiem

i stosowac sie do wskazéwek swojego przetozonego podczas wspotpracy z firmami

z sektora prywatnego.

\.
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Doktadne ksiegi i rejestry oraz wewnetrzne kontrole ksieggowe

Zasada przewodnia: Wszystkie transakcje Brightstar muszg zostac¢ odpowiednio
autoryzowane i doktfadnie odnotowane w ksiegach i rejestrach Brightstar,
a wszystkie wewnetrzne kontrole ksiegowe Brightstar muszg byc przestrzegane.

Spotka Brightstar jest zobowigzana do prowadzenia doktadnych ksigg i rejestréw oraz do utrzymywania
systemu wewnetrznej kontroli ksiegowej w sposob wystarczajgcy do zapewnienia, ze transakcje sg
prawidlowo autoryzowane i doktadnie rejestrowane. Transakcje, ktore nie zostaty odpowiednio
autoryzowane lub nie zostaty doktadnie zarejestrowane przez Brightstar, mogg naruszac te wymagania
i mogg skutkowac powaznymi konsekwencjami dla Brightstar i oséb, ktére nie dopetnig tych wymagan.

Naruszenie tego wymogu nie jest uzaleznione od tego, czy transakcja bazowa jest legalna czy nielegalna
— nieprawidtowe zarejestrowanie lub niewtasciwe zatwierdzenie nawet legalnej transakcji moze stanowic
naruszenie prawa. W zwigzku z tym wszyscy pracownicy Brightstar muszg uzyska¢ wszelkie wymagane
zezwolenia oraz udostepni¢ doktadne i kompletne informacje na potrzeby ksiag i rejestrow Brightstar.
Pracownicy Brightstar nie moga dokonywac¢ fatszywych, zawyzonych, sztucznych lub w inny sposéb
wprowadzajgcych w btad wpiséw w ksiegach i rejestrach Brightstar, w tym wpiséw, ktére nie odzwierciedlajg
niewtasciwych transakcji (np. tapowek i przekupstw) i/lub wpiséw sfatszowanych w celu ukrycia
niewtasciwych transakciji.

( )

Czesto zadawane pytania

Pytanie: W jaki sposéb nalezy wlasciwie udokumentowaé rozsadny, stosowny
i wczesniej zatwierdzony lunch podany urzednikowi rzadowemu w trakcie
calodniowego spotkania biznesowego?

Odpowiedz: Postepuj zgodnie z procesem GET GO firmy Brightstar. Miedzy innymi
zachowaj paragony i rzetelnie wypetniaj wszystkie wymagane formularze, podajgc m.in.
imie i nazwisko oraz stanowisko w instytucji rzgdowej, z ktérg gos¢ jest zwigzany. Mimo
ze sam lunch nie jest tapéwkg (poniewaz byt rozsgdny, stosowny i stuzyt zgodnemu z
prawem celowi biznesowemu), celowe pominiecie lub nieprawidlowe podanie
przynaleznosci rzgdowej goscia w jakimkolwiek formularzu stanowi naruszenie
niniejszej Polityki i moze by¢ niezgodne z prawem.

Pytanie: Jeden z naszych konsultantéw poprosit mnie, abym okreslit potowe jego
honorarium jako ,,zwrot wydatkéw”. Wiem, ze w kraju, w ktérym pracuje, podatki
od dochodu sg bardzo wysokie, a takie rozwigzanie pozwoli mu na znaczne
oszczednosci podatkowe. Czy moge to zrobié, zeby mu poméc?

Odpowiedz: Nie. Spowodowatoby to fatszywy wpis w ksiegach i rejestrach, poniewaz
zapfata nie odzwierciedlataby doktadnie wykonanej pracy. Ptatnos¢ nalezy okresli¢ jako
dokonang wytgcznie za ustugi doradcze. (Prosba konsultanta dotyczgca niewtasciwego
zaklasyfikowania czesci jego ptatnosci jest rowniez ,sygnatem ostrzegawczym”, kiory
nalezy zgtosi¢ do Dziatu Prawnego i Dziatu Zgodnosci z Przepisami Brightstar. Zobacz
\ powyzej ,Strony trzecie”.) J
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Szkolenie

Zasada przewodnia: Brightstar zapewni szkolenie w zakresie przepiséw
antykorupcyjnych i niniejszej Polityki.

Kazdy dyrektor, kierownik i pracownik jest odpowiedzialny za zrozumienie niniejszej Polityki, Kodeksu
postepowania Brightstar, Procesu GET GO i Procesu nalezytej starannosci wobec stron trzecich.
Brightstar wymaga, aby okresleni pracownicy okresowo uczestniczyli w szkoleniu antykorupcyjnym
i poswiadczali ukonczenie tego szkolenia. Pracownicy bedg réwniez zobowigzani do potwierdzenia
zgodno$ci z niniejszg Politykg. W stosownych przypadkach Brightstar bedzie réwniez wymagac¢ od os6b
trzecich przeszkolenia i certyfikacji w zakresie niniejszej Polityki.

Zapobieganie naruszeniom, zglaszanie ich i prowadzenie dochodzen oraz
zakaz dziatan odwetowych

Zasada przewodnia: Wszyscy mamy obowigzek zapobiegania przekupstwu
| naruszeniom niniejszej Polityki oraz zgtaszania | petnej wspotpracy
w dochodzeniach dotyczgcych wszelkich prob, podejrzen, potencjalnych Ilub
faktycznych naruszen niniejszej Polityki. Brightstar nie bedzie podejmowac dziatan
odwetowych ani tolerowac dziatan odwetowych wobec 0sob, ktore w dobrej wierze
zgtaszajg  podejrzenia niewfasciwego  postepowania lub  wspotpracujg
w dochodzeniu.

Brightstar doktada wszelkich staran, aby zapobiega¢ niewtasciwym zachowaniom, a takze wykrywac
je i podejmowac dziatania naprawcze. Aby pomdéc nam w tych dziataniach, nalezy bezzwtocznie zgtaszac
wszelkie proby, podejrzenia, potencjalne lub faktyczne naruszenia niniejszej Polityki, niezaleznie od tego,
czy ich sprawcyg jest pracownik Brightstar czy osoba trzecia, do Dziatu Prawnego Brightstar, Dziatu
Zgodnosci Brightstar lub na Infolinie Integrity Line. Zgodnie z Polityka sygnalisty i Kodeksem
postepowania Brightstar, zaden pracownik nie bedzie narazony na represje za zgtoszenie niewlasciwego
postepowania w dobrej wierze lub za wspétprace w dochodzeniu w sprawie niewtasciwego postepowania.
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Zgtaszanie podejrzen niewlasciwego postepowania
Wszystkie raporty nalezy kierowac do Dziatu Prawnego lub Dziatu Zgodnosci Brightstar.

e Dziat prawny: legal@brightstar.com
e Dziat ds. zgodnosci z przepisami: compliance@brightstar.com

Ewentualnie pracownicy i osoby trzecie mogg anonimowo dzwoni¢ na numer Integrity Line:
e Ze Standw Zjednoczonych i Kanady zadzwon: 1-888-807-4832
e Numer dla Wioch: 800870012
e W przypadku potgczen z Chin zadzwon pod numer: 4008811459

e W przypadku wszystkich innych lokalizacji najpierw nalezy zadzwoni¢ pod numer
kodu dostepu bezposredniego AT&T dla danego kraju. Pod

https://lwww.business.att.com/bt/access.jsp a nastepnie zadzwon pod
numer 888-807-4832

e Ponadto dostep do portalu internetowego Integrity Line mozna uzyskac¢ pod
adresem: https://integrityline.org

Wszystkie potgczenia z Integrity Line sg poufne.
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Dyscyplina

Zasada przewodnia: Brightstar nie bedzie tolerowac naruszen niniejszej Polityki
ani zadnego prawa antykorupcyjnego.

Przestrzeganie niniejszej Polityki oraz polityk i proceséw, do ktérych sie ona odwotuje, jest obowigzkowe,
a ich nieprzestrzeganie bedzie stanowi¢ podstawe do wszczecia postepowania dyscyplinarnego.
Przestrzeganie niniejszej Polityki oraz polityk i procesow, do ktérych sie ona odwotuje, moze by¢ brane pod
uwage przy podejmowaniu decyzji o awansie i wynagrodzeniu, a w pewnych okolicznosciach
nieprzestrzeganie jej moze skutkowa¢ niekorzystnymi dziataniami pracowniczymi, w tym rozwigzaniem
stosunku pracy.

Zwracanie sie o porade

Zasada przewodnia: Jezeli pojawig sie jakiekolwiek pytania lub watpliwosci
dotyczgce niniejszej Polityki, masz obowigzek zwrdcic sie o porade.

Decyzja o tym, czy dokonanie okreslonej ptatnosci lub przekazanie okreslonej wartosciowej rzeczy jest
dopuszczalne, moze zaleze¢ od konkretnych faktéw i okolicznosci. Niniejsza Polityka zawiera ogodlne,
podstawowe wytyczne, nie przewiduje jednak licznych pytan, ktére mogg sie pojawi¢ w tym obszarze.
Brightstar pragnie pomoéc Ci podjgé wiasciwe decyzje, gdy pojawig sie takie pytania. Jezeli pojawig sie
Jakiekolwiek pytania lub watpliwo$ci dotyczgce niniejszej Polityki, Twoim obowigzkiem jest zwrécenie sig o
porade do Dziatu Prawnego Brightstar.

Odpowiedzialnos¢ za program

Zasada przewodnia: Kazdy pracownik Brightstar jest zobowigzany do zrozumienia i
przestrzegania niniejszej Polityki, ktorej skuteczne wdrozenie bedzie mozliwe
wytgcznie przy wspolnej pracy.

Dziat Prawny Brightstar bedzie odpowiedzialny za administrowanie niniejszg Politykg, w tym za:
Nadzorowanie spdjnego administrowania i egzekwowania niniejszej Polityki; Badanie zgtoszen podejrzen
naruszen przepisow antykorupcyjnych lub niniejszej Polityki i zadbanie o to, by Brightstar podjat wszelkie
uzasadnione kroki w celu odpowiedniej reakcji w przypadku wykrycia naruszenia, aby zapobiec wystgpieniu
podobnych naruszen, w tym zgtaszanie zachowania zarzadowi lub wiasciwej komisji; Przeprowadzanie
okresowych ocen tej Polityki w celu ustalenia jej skutecznosci i proponowanie jej ulepszen.

Dziat Audytu Wewnetrznego Brightstar bedzie przeprowadzac¢ okresowe audyty zgodnosci z niniejszg
Politykg, a wszelkie przypadki niezgodnosci bedg zgtaszane Komitetowi Audytowemu Brightstar.

Niniejsza Polityka jest witasnoscig Gtéwnego Radcy Prawnego Brightstar i moze zostaé zmieniona
wytgcznie przez Gtéwnego Radce Prawnego lub innych czionkéw Dziatu Prawnego Brightstar na polecenie
Gtéwnego Radcy Prawnego.
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