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Kolezanki i Koledzy,
W Brightstar zawsze postepujemy wtasciwie.

Nasz Kodeks postepowania okresla zasady dziatania w podlegajacej
Scistym regulacjom globalnej branzy loteryjnej.

Kazdy z nas powinien dotozy¢ staran celem zapewnienia, ze Firma
przestrzega przepisow i regulacji normujacych nasza dziatalnosé.
Wszyscy mamy za zadanie dbac o to, bysmy dziatali etycznie i zgodnie
z najwyzszymi standardami uczciwosci oraz odpowiedzialnosci. Tego
wtasnie oczekujg od nas nasi klienci i gracze.

Kodeks ma pomdéc Wam zrozumieé, co jest zgodne z prawem,
stuszne i odpowiednie. Jesli kazdy z nas zrobi to, co do niego nalezy,
by przestrzega¢ Kodeksu, Brightstar bedzie w stanie unikngé sytuaciji,
ktére mogtyby zagrozi¢ naszym dziataniom. Oczekuje sie, ze wszyscy
pracownicy beda zna¢ Kodeks i przestrzegac go.

W przypadku jakichkolwiek pytan na temat Kodeksu lub tematow,
ktére nie zostaty w nim poruszone, skontaktujcie sie z naszag
organizacja ds. zgodnosci.

Dazymy do doskonatosci we wszystkim, co robimy, a nasz Kodeks nie
jest pod tym wzgledem wyjatkiem. Wasze nieustanne zaangazowanie
na rzecz przestrzegania tych wytycznych jest podstawg naszego
przysztego sukcesu.

Dziekujemy za przestrzeganie zasad i wartosci, ktére czynig nas tym,
kim jestesmy.

Vince Sadusky
Dyrektor generalny
Brightstar
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Nasze podstawowe
wartosci

Podstawowe informacje na temat
Kodeksu

Czemu stuzy nasz Kodeks

W Brightstar wyznajemy
nastepujgce podstawowe
wartosci:

Postepujemy wtasciwie

e Postepujemy etycznie i uczciwie.
Propagujemy odpowiedzialne
granie i stawiamy na zréwnowazony
rozwoj.

Dazymy do doskonatosci

e Podejmujemy inicjatywe.
Postepujemy odpowiedzialnie i
szybko reagujemy. Jestesmy
liderami innowac;ji i ksztattujemy
przysztos¢ branzy loteryjne;j.

Jestesmy jedna druzyna

e Szanujemy sie nawzajem,
wspotpracujemy i tworzymy
inkluzywne zespoty. W catej naszej
Firmie dziatamy wspolnie, dgzac
do zwigkszania liczby klientow.

O naszym Kodeksie kazdy powinien wiedzie¢ kilka
podstawowych rzeczy:

e Obowigzuje wszystkich zatrudnionych w Brightstar, w tym
wszystkich pracownikéw, cztonkdéw zarzadu, dyrektoréw i
konsultantow. Naszemu Kodeksowi moga podlegac¢ takze
niektdrzy partnerzy biznesowi.

e Dotyczy wszystkich aspektéw naszej dziatalnosci.

e Nie zawiera odpowiedzi na wszystkie pytania, ktére
mozesz sobie zadad, ale daje lepsze podstawy do
podejmowania dobrych decyzji. W razie pytan nalezy
zapoznac sie z odpowiednimi politykami Brightstar lub
skontaktowac sie z odpowiednim podmiotem. Do czasu
aktualizacji tych polityk w zwigzku z oddzieleniem
globalnego dziatu gier oraz dziatu cyfrowego i zaktaddw
od globalnego dziatu loteryjnego wszystkie polityki
cytowane w niniejszym dokumencie odnoszg sie do
starszych polityk IGT obowigzujgcych w danym czasie.

Brightstar bardzo powaznie traktuje zachowanie zgodnosci
z Kodeksem. Naruszenie jego postanowiern moze skutkowac
postepowaniem dyscyplinarnym. Liczymy na to, ze
bedziesz zgtaszac¢ wszelkie problemy lub watpliwosci
dotyczace potencjalnych uchybien etycznych. Brightstar
nie bedzie podejmowac¢ wobec Ciebie dziatan odwetowych
za zgtoszenie watpliwosci dotyczgcych potencjalnego
niewtasciwego postepowania.

StworzyliSmy nasz Kodeks, poniewaz
wszyscy jestesmy odpowiedzialni za
etyczne postepowanie w biznesie. Nasz
Kodeks pomoze Ci zrozumieé nasze
obowigzki jako globalnej firmy oraz to, jak
te obowigzki odnoszg sie do Ciebie. Nasz
Kodeks obowigzuje niezaleznie od tego, czy
wspotpracujesz z kolegami i kolezankami,
klientami, organami regulacyjnymi czy
partnerami biznesowymi. Liczymy na Twoja
pomoc w zapewnieniu zgodnosci dziatania
naszej firmy z naszymi standardami.

Nasz Kodeks nie zastepuje ani
nie zmienia zadnych warunkow
zatrudnienia wynikajacych z
obowiazujacych przepiséw prawa
lub pisemnych porozumien,
ktére powinny by¢é odpowiednio
udokumentowane przez lokalna
polityke/wtasciciela umowy.
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Jestesmy odpowiedzialni
za hasze wzajemne relacje.
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Roznorodnosé i integracja

Réznice wartosci

W Brightstar cenimy réznorodnos¢ i szanujemy
wszystkich pracownikéw. Zdajemy sobie sprawe, ze
nasze zréznicowane pochodzenie, doswiadczenia i
perspektywy odzwierciedlaja globalne spotecznosci,
ktérym stuzymy, i przyczyniaja sie do tworzenia
sprawiedliwej, integracyjnej kultury, ktéra pozwala
wszystkim pracownikom czu¢ sie docenianymi,
szanowanymi, wspieranymi i zaangazowanymi.
Swiadomie budujemy kulture sprawiedliwego
postepowania i otwartosci, ktéra umacnia jednosé,
réznorodnos¢ | poczucie przynaleznosci wsréd
naszych pracownikéw, graczy, klientéw i cztonkow
lokalnych spotecznosci. Szanujemy i honorujemy
indywidualnosc¢ kazdego cztowieka oraz staramy sie
stwarza¢ warunki do osobistego rozwoju i aktywnego
uczestnictwa w dziataniach zespotéw. Dzis$, jutro iw
dalszej przysztosci.

Odpowiedzialnos$¢ zaczyna sie od Ciebie:

e Zachecaj do otwartej wymiany pomystéw i uwaznie

stuchaj opinii i pogladéw innych osdb, takze tych, ktérych

pochodzenie lub doswiadczenie zyciowe rézni sie od
Twojego.

e Promujwspotprace — przyczyniaj sie do tworzenia
Ssrodowiska, w ktérym partnerstwo i wspotpraca sa
wspierane.

Odpowiedzialno$é w dziataniu

Otwarte, zréznicowane, nastawione na wspoétprace i wsparcie

$rodowisko pracy promuje kreatywnosg¢, innowacyjnosc i
inicjatywe pracownikéw, co jest korzystne dla biznesu.

Rowne szanse zatrudnienia i brak dyskryminacji

Brightstar nie toleruje
dyskryminacji w jakiejkolwiek
formie. Kwalifikacje, wyniki i
osiggniecia stanowig podstawe
praktyk Brightstar w zakresie
zatrudniania pracownikow.

Odpowiedzialnos$¢ zaczyna sie
od Ciebie:

¢ Nie stosuj dyskryminaciji,
podejmujac jakiekolwiek decyzje
dotyczace zatrudnienia, w tym
rekrutacji, awansow, szkolen,
rozwoju zawodowego i poziomu
wynagrodzenia. Opieraj te decyzje
na kwalifikacjach, wynikach i
osiggnieciach.

e Nigdy nie traktuj kogos inaczej ze
wzgledu na cechy fizyczne lub
osobiste, takie jak:

= Rasa

= Pochodzenie

= Religia lub wiara
=  Narodowos$¢

= Obywatelstwo

= Wiek

= Ptec

=  Orientacja seksualna

= Tozsamos$¢ ptciowa
=  Ekspresja ptciowa

= Stan cywilny lub zwigzek
partnerski

= Cigza lub rodzicielstwo

= Status zotnierza lub weterana

= Niepetnosprawnos¢ fizyczna
lub psychiczna

=  Stanzdrowia

= Wyniki badan genetycznych

= Inny prawnie chroniony status
zgodnie z obowigzujgcym
prawem

Odpowiedzialno$é w dziataniu

Brightstar ceni wszystkich swoich
pracownikéw i nie toleruje zadnej formy
dyskryminacji.

afoejal suwafezm azseN -z 9$370




Wzajemny szacunek

W naszej kulturze ceni sie godnosc¢ i
szacunek. Sposéb, w jaki traktujemy
siebie nawzajem, ma bezposredni
wptyw na naszg zdolnos¢ do
wspotpracy i podejmowania
dziatan. Jako globalna firma, ktdra
chce odnosi¢ sukcesy i rozwijaé

sie, Brightstar nie toleruje nekania,
zastraszania, dziatan odwetowych,

zastraszania ani ztego traktowania. Nie podejmujemy ryzyka zwigzanego z
uczciwoscia

Odpowiedzialnos¢ zaczyna sie od
P y ¢ Co do zasady, molestowanie obejmuje niepozadane

Ciebie:

zachowania (takie jak stowa, obrazy lub kontakt fizyczny).
e Traktuj zawsze wszystkich z Unikaj dziatan, ktére sg lub mogg by¢ uznane za
zastraszajgce, wrogie lub obraZliwe, takich jak:

szacunkiem.

e Nie opowiadaj zartéw ani nie poruszaj ° Zarty na temat rasy, pochodzenia etnicznego, religii, ptci
delikatnych tematow, ktére lub orientacji seksualne;j
zawstydzaja, powoduja dyskomfort, e Wielokrotne dokuczanie wspotpracownikowi

niestosownie odnoszg sie do réznic,
powodujg wyobcowanie
wspotpracownikéw lub minimalizuja
jakikolwiek aspekt ich tozsamosci.

e Zamieszczanie lub wysytanie nieodpowiednich e-maili,
zdje¢ lub wiadomosci
Molestowanie seksualne moze obejmowaé:

e Zabierz gtos, jesli widzisz, ze kto$ jest

. * Niepozagdane dotykanie lub naruszanie przestrzeni
traktowany lekcewazaco.

osobistej
e Dowecipy lub rozmowy o charakterze seksualnym

e Powtarzajgce sie zaproszenia o podtekscie erotycznym

Odpowiedzialno$é w dziataniu e  Sugerowanie awansu lub nagréd w zamian za seks
Dowcip opiera sie na kontekscie i nie wszystkie zarty sa Pamietaj, ze ,tylko zartuje!” nie jest formg obrony. Jesli jakies
odpowiednie w pracy. Kieruj sie wtasnym osadem, przyjmuj zachowanie jest niewtasciwe, zarty na jego temat sg takze
informacje zwrotne i méw otwarcie, jesli czyje$ zachowanie niewtasciwe.

moze sprawié, ze Ty lub inni poczujecie sie niekomfortowo.

afoejal suwafezm azseN -z 9$370
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Zasady BHP w Brightstar

W Brightstar dziatamy z poszanowaniem wszelkich zasad
bezpieczenstwa i higieny pracy oraz w poczuciu troski o
naszych pracownikéw, srodowisko naturalne i lokalne
spotecznosci, wsréd ktorych funkcjonujemy.

Chcac skutecznie realizowac te zamierzenia,
konsekwentnie stosujemy wytyczne wymienione ponize;j:

e Przestrzegamy wszelkich odnosnych ustawowych przepiséw i
regulacji dotyczacych bezpieczenstwa w miejscu pracy.

e Propagujemy kulture, w ktérej pracownicy, podwykonawcy,
klienci i dostawcy moga zgtasza¢ uwagi i zastrzezenia w
sprawach BHP bez obawy o dziatania odwetowe.

e Przy projektowaniu nowych i zmodernizowanych obiektéw i
urzadzen uwzgledniamy kwestie BHP, aby maksymalnie
zredukowac ryzyko potencjalnych urazéw, podniesc
catosciowo poziom bezpieczenstwa i zwiekszy¢ ekologicznosé
naszych operacji.

e Weryfikujemy urzadzenia, procesy i materiaty pod katem
ewentualnych zagrozen, wykorzystujac do tego narzedzia
oceny ryzyka i podobne metody.

e Realizujemy programy edukacyjne i szkoleniowe, gdzie
podkreslamy indywidualng odpowiedzialnos¢ za decyzje i
dziatania w kwestiach BHP.

e Minimalizujemy ryzyko kontaktu z materiatami
niebezpiecznymi poprzez eliminowanie lub ograniczanie
stosowania takich materiatow, gdy tylko istniejg ku temu
mozliwosci techniczne.

e Nieustannie doskonalimy systemy zarzadzania
bezpieczenstwem i zwiekszamy ekologicznos¢ naszych
procesow, gdy tylko istniejg ku temu mozliwosci techniczne.

Kazdy z nas ma obowigzek rozpoznawac, analizowac i niwelowaé
czynniki ryzyka, ktére negatywnie wptywajg na zdrowie i
bezpieczenstwo naszych pracownikéw oraz oséb w otoczeniu.
Jesli pewnych czynnikéw nie jestesmy w stanie wyeliminowag,
staramy sie zminimalizowa¢ ich dotkliwos¢.

Prywatnos¢é danych

W zwigzku z naszg dziatalnoscia
mozemy by¢ zmuszeni do gromadzenia,
przechowywania, udostepnianiaiw
inny sposdb przetwarzania danych
osobowych naszych pracownikéw,
klientéw, graczy i partneréw
biznesowych. W Brightstar wiemy, ze
odpowiadamy za poszanowanie prawa
do prywatnosci osob poprzez ochrone
danych osobowych znajdujacych sie pod
naszag kontrola.

Odpowiedzialnos¢ zaczyna sie od
Ciebie:

e Nigdy nie udostepniaj ani nie ujawniaj
danych osobowych, chyba ze masz do tego
wyrazne upowaznienie.

e Nigdy nie zbieraj, nie przechowuj, nie
udostepniaj, nie uzyskuj dostepu ani nie
wykorzystuj danych osobowych, ktére nie
sg zwigzane z Twojg praca.

¢ Nie przetwarzaj danych osobowych w
sposob niezgodny z celami, dla ktérych
dane te zostaty zebrane.

e Jesli korzystasz zdanych osobowych i
musisz zna¢ odpowiednie przepisy, zwréé
sie o pomoc do biura ds. ochrony danych
Brightstar.

e Zbieranie, przechowywanie, udostepnianie,
przetwarzanie i wykorzystywanie danych
osobowych odbywa sie zgodnie z
obowigzujgcym prawem lokalnym, przy
czym nalezy pamietaé, ze wymagania w
poszczegdlnych jurysdykcjach sg rézne.
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Jesli podejrzewasz, iz doszto do
nieuprawnionego ujawnienia danych
osobowych, masz obowiazek powiadomi¢
o tym swojego przetozonego lub biuro ds.
ochrony danych albo w systemie Easy Vista
wypetni¢ zawiadomienie o naruszeniu
bezpieczenstwa.

Odpowiedzialno$é w dziataniu

Zachowaj szczegblng ostroznos¢ w przypadku
wrazliwych danych osobowych, takich jak
informacje o czyjejs rasie lub pochodzeniu
etnicznym, pogladach politycznych lub chronione
informacje zdrowotne (PHI) (np. stan zdrowia,
diagnoza, leczenie, informacje biometryczne lub
genetyczne, tozsamosc¢ ptciowa lub orientacja
seksualna).

Istniejg przepisy chronigce wrazliwe dane
osobowe, wiec unikaj omawiania tych danych,
zwtaszcza jesli masz do nich dostep w ramach
swojej pracy.




za aktywa i informacje

Brightstar.
P oo




Wtasnosc¢ fizyczna i zasoby finansowe

afoewloyul | emADlY - € 9S3Z0

Wszyscy jestesmy odpowiedzialni za ochrone aktywéw Brightstar.
Oznacza to, ze musimy kierowa¢ sie zdrowym rozsadkiem, kiedy
korzystamy z majatku i zasobdéw finansowych firmy lub nimi zarzgdzamy.

Odpowiedzialnos$¢ zaczyna sie od Ciebie:

e  Postepuj odpowiedzialnie z wtasnoscia Brightstar i zgtaszaj kazda kradziez lub
niewtasciwe uzycie.

e Nigdy nie uzywaj aktywow Brightstar do osiggniecia prywatnych korzysci, np.
uzywajac funduszy Brightstar do pokrycia osobistych wydatkéw.

e Nie zawieraj zadnych umoéw w imieniu Brightstar, jesli nie masz na to zgody
dziatu biznesowego i prawnego oraz odpowiedniego upowaznienia.

e Upewnij sie, ze wszystkie raporty dotyczace wydatkéw (oraz, w przypadku
przetozonych, zatwierdzenia wydatkéw) zostaty wypetnione doktadnie i
terminowo, zgodnie z polityka Brightstar.

e Uzywaj systemow, urzadzen i sieci Brightstar do wtasciwych celéw
biznesowych.

Nie podejmujemy ryzyka zwigzanego z uczciwoscia

Czym sg aktywa? Nasze aktywa to:

Witasnosé Brightstar — sprzet i narzedzia, ktérych uzywamy do wykonywania
naszej pracy

Produkty Brightstar — towary i ustugi, ktére sprzedajemy

Fundusze Brightstar — pieniadze, ktore zbieramy lub wydajemy w imieniu
Brightstar

Informacje Brightstar — wszelkie niepubliczne informacje o naszej dziatalnosci
biznesowej, takie jak plany strategiczne, marketingowe lub mozliwosci ekspansji

Witasnosé intelektualna Brightstar — patenty, prawa autorskie, znaki
towarowe i tajemnice handlowe

Licencje Brightstar — przywilej przyznany Brightstar, aby umozliwi¢ nam
dziatanie w branzy loteryjnej

Odpowiedzialnosé w dziataniu

Korzystaj z naszych systemow elektronicznych

w sposob odpowiedzialny i rozsadny — przede
wszystkim w celach biznesowych. Chociaz
dozwolone jest pewne ograniczone korzystanie

z Internetu i poczty e-mail do celéw osobistych,
postepuj zgodnie z prawem i politykami Brightstar
i upewnij sie, ze Twdj osobisty uzytek nie koliduje z
Twoimi obowigzkami zawodowymi.




Informacje poufne

Informacje o naszej dziatalnosci, produktach, procesach i know-how sg
istotnymi aktywami Brightstar, ale moga szybko straci¢ na wartosci, jesli
zostang niewtasciwie ujawnione. Wszyscy odgrywamy role w ochronie
poufnych informacji Brightstar oraz wszelkich informacji poufnych, ktére
ujawnili nam inni.

Odpowiedzialnos¢ zaczyna sie od Ciebie:

e Dowiedz sig, jakie informacje musisz traktowac jako poufne i przestrzegaj
naszych wewnetrznych zabezpieczen, by je chronié. W razie watpliwosci zatéz,
ze informacje sg poufne.

e Upewnij sie, ze wszystkie informacje poufne Brightstar sg odpowiednio
oznaczone (na przyktad ,,Poufne” lub ,,Zastrzezone —poufne”).

e Zabezpiecz sie przed przypadkowa utratg poufnych informacji — na przyktad nie
umieszczaj ich w Internecie, nie przechowuj w niezabezpieczonym systemie, nie
zostawiaj w widocznym miejscu ani nie omawiaj ich publicznie.

e Ujawniaj informacje poufne tylko wtedy, gdy masz do tego upowaznienie, a
odbiorca jest upowazniony do ich otrzymania oraz gdy takie ujawnienie odbywa
sie na podstawie odpowiedniej i aktywnej umowy (np. umowy o zachowaniu
poufnosci).

e Chroninformacje poufne nalezace do innych firm, przestrzegajac wszelkich
umow, ktdre firma Brightstar podpisata w celu ochrony informacji poufnych
innych firm.

¢ Nie udostepniaj informacji poufnych od bytego pracodawcy zadnemu
pracownikowi Brightstar ani ich nie wykorzystu;j.
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Nie podejmujemy ryzyka zwigzanego z
uczciwoscia

Traktuj jako poufne wszelkie niedostepne publicznie
informacje zwigzane z Brightstar lub naszymi
partnerami biznesowymi.

Obejmuje to niedostepne publicznie:

e Informacje o naszych finansach, produktach,
wynalazkach, umowach lub planach
biznesowych

e Informacje zapewniajgce przewage ekonomicznag
lub konkurencyjna

e Dane techniczne zwigzane z ofertg lub sposobem
dziatania Brightstar

e Informacje, ktére moga wptynac na cene naszych
akcji (patrz czes¢ Wykorzystanie informacji
poufnych w obrocie papierami wartosciowymi)

Odpowiedzialnos$é w dziataniu

W pracy mozesz natknac sie na informacje poufne, ktére
nie byty przeznaczone dla Ciebie. Mozesz przypadkowo
otrzymac¢ wiadomos¢ e-mail lub mozesz znalez¢ poufny
dokument pozostawiony przypadkowo w drukarce.

Pamietaj, ze wszyscy pracownicy Brightstar podpisuja
umowy o zachowaniu poufnosci na poczatku zatrudnienia.
Jezeli informacja poufna jest informacjg poufng Brightstar,
podejmij dziatania — natychmiast powiadom wtasciciela w
Brightstar lub swojego przetozonego. W przypadku informacji
poufnych strony trzeciej, nalezy niezwtocznie powiadomic
Dziat prawny.

afoewloyul | emADlY - € 9S3Z0



Wtasnos¢ intelektualna

Whtasnos¢ intelektualna Brightstar czyni nas
tym, kim jestesmy, i ma kluczowe znaczenie
dla odniesienia rynkowego sukcesu.

Nasze prawa autorskie, patenty, znaki
towarowe i tajemnice handlowe chronig te
wtasnosé intelektualng. Musimy stosowac
odpowiednie zabezpieczenia i wtasciwie
wykorzystywaé wtasnosé intelektualng, by
nie utracic jej wartosci.

Odpowiedzialnos$¢ zaczyna sie od
Ciebie:

e Szanujwtasnos¢ intelektualng nalezaca do
innych. Nigdy nie uzywaj ani nie kopiuj
oprogramowania, dokumentacji, grafiki, dziet
sztuki, informacji poufnych ani publikacji, czy
to z Internetu, od bytego pracodawecy, czy
skadkolwiek indziej, chyba ze masz pewnosc¢,
ze Brightstar ma do tego prawo.

Ujawniaj wszystkie nowe pomysty i wynalazki
opracowane lub stworzone swojemu
przetozonemu i dziatowi prawnemu ds.
wtasnosci intelektualnej.

Powiadom swojego przetozonego, jesli
uwazasz, ze wtasnosc¢ intelektualna Brightstar
lub wtasnos¢ intelektualna partnera
biznesowego jest zagrozona.

Nigdy nie wypowiadaj sie na temat wtasnosci
intelektualnej innej strony, chyba ze pracujesz
pod kierunkiem dziatu prawnego.

Nie udzielaj licencji na wtasnos¢ intelektualng
Brightstar ani nie udostepniaj jej stronom
trzecim, jesli nie masz do tego upowaznienia
dziatu prawnego i odpowiednich umadw.

Zadne dziatania rozwojowe nie powinny by¢
prowadzone wspdlnie ze stronami trzecimi,
przez strony trzecie ani na rzecz stron trzecich,
jesli dziat prawny nie zawart z nimi
odpowiednich umow.

Nie podejmujemy ryzyka zwigzanego z uczciwoscia

Oto kilka przyktadow wtasnosci intelektualnej Brightstar:

e Oprogramowanie komputerowe o
e Projekty i rysunkitechniczne o
e  Plany dotyczace badan i rozwoju o
*  Procesyiknow-how o

Plany marketingowe
Grafika i prace artystyczne
Nazwy gier

Dokumentacja produktu
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Licencje na loterie
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Firma Brightstar i niektérzy jej pracownicy posiadajg
licencje na prowadzenie loterii, ktére pozwalajg nam
dziata¢ w naszej branzy. Aby je utrzymac, musimy
spetnia¢ okreslone standardy i unika¢ pewnych
dziatan. Jesli nie wywigzemy sie z przyjetych
zobowigzan, mozemy narazic sie na utrate licencji
firmowych, indywidualnych lub obu, co moze zagrozi¢
naszej zdolnosci do kontynuowania dziatalnosci.

Odpowiedzialnos¢ zaczyna sie od Ciebie:

e Poznajistosujzasady i przepisy jurysdykcji, w ktorej

pracujesz, zwigzane z twoimi obowigzkami zawodowymi.

e  Skontaktuj sie z osobg wymieniona na liscie, jesli
uwazasz, ze Brightstar lub jeden z jej pracownikéw nie
wypetnia obowigzkéw wynikajacych z przepiséw prawa.

e We wszelkich kontaktach z organami regulujgcymi rynek
gier nalezy angazowac dziat zgodnosci.

e Jeslijestes osobg posiadajaca licencje, wspotpracuj ze
wszystkimi organami regulacyjnymi i przestrzegaj
wymagan dziatu zgodnosci, aby zapewnic, ze Twoja
licencja zachowa waznos¢.

Wiecej informaciji:

Compliance.Licensing@brightstar.com



mailto:Compliance.Licensing%40brightstar.com?subject=

Jestesmy odpowiedzialni
za etyczne prowadzenie
dziatalnosci.




Uczciwa konkurencja

Przepisy o ochronie konkurencji i antymonopolowe majg na

celu promowanie uczciwego rynku. W Brightstar konkurujemy Nie podejmujemy ryzyka zwiazanego z

energicznie i odpowiedzialnie. Przestrzegamy wszystkich praw uczciwoscia
dotyczgcych konkurencji i antymonopolowych we wszystkich Nastepujace rodzaje porozumien z konkurentem sg zawsze
jurysdykcjach, w ktérych prowadzimy dziatalnosé. zabronione:

Odpowiedzialno$é zaczyna sie od Ciebie: * Ustalanie lub kontrolowanie cen

e  Przydzielanie produktéw, rynkéw lub terytoriow

19soujejelzp aluazpemoud auzofiz - ¥ 9$320

e Nigdy nie omawiaj z konkurentem cen ani strategii biznesowych.
e Ustalanie cen odsprzedazy produktu
¢ Nigdy nie zawieraj z konkurentem ustnego ani pisemnego

porozumienia, ktdre ustala ceny, ogranicza opcje lub przydziela
klientéw czy rynki.

e Uzaleznienie sprzedazy produktéw od zakupu innych
produktow Brightstar

e  Zbieraj publicznie dostepne informacje o konkurencji w uczciwy | S B
sposob.

e Pamietaj, ze prawa dotyczace konkurencji i antymonopolowe sg
skomplikowane i jesli potrzebujesz pomocy, skontaktuj sie z
dziatem prawnym.

e Jesli konkurent zaproponuje jakakolwiek umowe, natychmiast
skontaktuj sie z Dziatem Prawnym.

Odpowiedzialno$é w dziataniu

Zbieraj informacje o konkurencji we wtasciwy sposéb i nigdy nie
stosuj nieetycznych lub nielegalnych metod. Jesli ktos zaoferuje ci
poufne informacje na temat cen lub dziatalnosci konkurenta, odrzué¢
te oferte i natychmiast skontaktuj sie z dziatem prawnym.

Wiecej informacji:

Globalna polityka antymonopolowa
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Odpowiedzialne prowadzenie e  Przestrzegaj naszej polityki ACE i
biznesu oznacza, ze nigdy nie stosuj proces GET-GO. Nigdy nie oferu;j
angazujemy sie w tapéwkarstwo. urzednikowi panstwowemu prezentow,

positkdw, rozrywek, podrdzy ani
zadnych innych przedmiotéw o
wartosci przekraczajgcej symboliczng
bez wczesniejszego zatwierdzenia.

Krétko méwiac, nie dajemy ani

nie przyjmujemy tapéwek —

bezposrednio ani posrednio
— gdziekolwiek prowadzimy

dziatalnosc¢. Bez wyjatku e Nie wykorzystuj dotacji na cele
przestrzegamy wszystkich charytatywne lub polityczne do
odnosnych praw, ktére zabraniajg wywierania niewtasciwego wptywu na
tapowkarstwa i niewtasciwych urzednikéw panstwowych lub
ptatnosci. Polityka Brightstar uzyskiwania od nich korzysci
dotyczaca etyki i przeciwdziatania biznesowych.
korupcji (ACE) zawiera szczegdtowe «  Nie oferuj ,optat utatwiajacych”. Odpowiedzialnosé w dziataniu
wytyczne, ktére majg poméc
kazdemu z nas w prowadzeniu e Podczas rejestrowania transakcji Wspétpracujemy tylko ze stronami
dziatalnosci uczciwieiz przestrzegaj WSZyStkiCh Wewnetrznych trzecimi, ktére przestrzegaja prawa
zachowaniem wysokich standardéw kontroli ksiegowych Brightstar i i naszej polityki. Wszystkie decyzje
etycznych. upewnij sie, ze wszystkie transakcje sa o zatrudryemu podejmujemy na
autoryzowane i prawidtowo podstawie przestanek merytorycznych

. . L. . rejestrowane. i nigdy nie zatrudniamy zadnej osoby
OdeW|edZ|alnosc Zaczynasie ani podmiotu gospodarczego w celu
od Ciebie: uzyskania przychylnosci lub nieréwnego

traktowania.

e Nigdy nie oferuj tapéwek, nie wreczaj
ich, nie zabiegaj o nie ani nie przyjmuj Nie podejmujemy ryzyka zwigzanego z
zadnych innych niewtasciwych uczciwoscia
korzysci od nikogo, zaréwno w
srodowisku komercyjnym, jakiw
kontaktach z pracownikami lub
urzednikami panstwowymi.

Nie zezwalamy na ,,ptatnosci utatwiajgce”, ktére sa Wiecej informaciji:
niewielkimi kwotami pieniedzy wptacanymi urzednikowi
panstwowemu lub osobie wspotpracujacej z urzednikiem
panstwowym w celu przyspieszenia rutynowego

Polityka zgodnosci z przepisami
antykorupcyjnymi i etyka

° Nie korzystaj z us{ug 0sOb trzecich w zadania biZneSOWegO (np dokonanie p{atnOS'Ci w celu Prezenty, I’OZI’kai i pOdréze dla
celu obchodzenia prawa lub naszej przyspieszenia wydania licencji lub zapewnienia jej urzednikow panstwowych (Proces
polityki ACE. uzyskania albo w celu unikniecia sankcji). »GET GO”

Polityka dotyczgca prezentéw i
rozrywek dla klientéw komercyjnych
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Uprzejmosci biznesowe

Przekazywanie lub przyjmowanie
uprzejmosci biznesowych, takich jak
prezenty, positki, rozrywka czy
podréze, moze wzmocnhic¢ i rozwingc¢
nasze relacje biznesowe. Jednak
oferowanie lub przyjmowanie
czegokolwiek wartosciowego w
kontekscie biznesowym rodzi ryzyko.
Musimy kierowac sie wtasciwym
osgdem, znac¢ obowigzujgce prawa i
zasady, dziata¢ odpowiedzialnie i
unika¢ chocéby wrazenia, ze
zdobywamy lub przyznajemy kontrakty
w sposo6b nieuczciwy.

Odpowiedzialnos¢ zaczyna sie od
Ciebie:

e Przestrzegaj wszystkich odnosnych
praw, zasad, regut, postanowieh umow i
zwyczajowych praktyk, ktére moga miec
zastosowanie do klienta lub partnera
biznesowego.

e Pamietaj, ze zasady sg jeszcze bardziej
rygorystyczne, kiedy pracujesz z
urzednikami panstwowymi (zobacz
czes¢ Lapowki).

e Nie domagaj sie uprzejmosci
biznesowych ani przystug, ani nie
zabiegaj o nie.

e Bezzwtocznie i doktadnie rejestruj
wszystkie uzyskane lub udzielone
uprzejmosci biznesowe zgodnie z
zasadami Brightstar.

Nie podejmujemy ryzyka zwiagzanego z
uczciwoscia

Zawsze kieruj sie rozwaga, gdy przekazujesz lub przyjmujesz
uprzejmosci biznesowe (np. prezenty, positki, rozrywki lub
podroze).

Jesli chcesz okazaé uprzejmosé biznesowa urzednikowi
panstwowemu, musisz postepowac zgodnie z procesem
Brightstar GET GO.

Jesli chcesz przekaza¢ uprzejmosc¢ biznesowa
przedstawicielowi klienta komercyjnego lub przyjac ja od
niego, musisz przestrzegac polityki dotyczacej upominkow
i rozrywek komercyjnych. Ponadto musisz zapoznac sie z
czesciag Polityki Brightstar ACE dotyczaca przekupstwa w
handlu i przestrzega¢ nastgpujacych wytycznych:

1. Sprawdz, czy wreczenie lub przyjecie uprzejmosci
biznesowej nie narusza obowigzujgcego prawa, uméw
lub zasad obowigzujgcych odbiorce lub dostawce.

2. Uprzejmosci biznesowe powinny by¢ uzasadnione i
stuzy¢ uzasadnionemu celowi biznesowemu.

3. Nie dawaj ani nie przyjmuj gotéwki ani jej ekwiwalentow.

4. Uprzejmosci biznesowe nie powinny mie¢ na celu
wptywania na decyzje biznesowe i nie powinny sprawia¢
wrazenia, ze majg taki cel.

5. Uprzejmosci biznesowe powinny by¢ zawsze
rejestrowane oraz wreczane i przyjmowane otwarcie, a
nie potajemnie.

6. Worazie jakichkolwiek pytan zwrd¢ sie do swojego
przetozonego lub dziatu prawnego Brightstar.

18

Odpowiedzialnos¢é w dziataniu

Podejmowanie decyzji dotyczacych
uprzejmosci biznesowych nie zawsze
jest proste i moze sie okazaé, ze trzeba
bedzie wspétpracowac z firma, aby
znalez¢ najlepsze rozwigzanie.

Na przyktad zazwyczaj nie przyjmujemy
od partnera biznesowego propozycji
optacenia podrézy i noclegéw
zwigzanych ze szkoleniem i edukacjg.
Ale jak postapi¢, jesli uczestnictwo

w zajeciach pomogtoby Ci zbudowaé
kluczowa relacje biznesowg?

Wiecej informaciji:

Polityka zgodnosci z przepisami
antykorupcyjnymi i etyka

Prezenty, rozrywki i podréze dla
urzednikéw panstwowych (Proces

»GET GO”)

Polityka dotyczgca prezentéw i
rozrywek dla klientéw komercyjnych

1ereizp ajuazpemold auzofig - 9370

19sou


http://www.insidebrightstar.com/
http://www.insidebrightstar.com/
http://www.insidebrightstar.com/
http://www.insidebrightstar.com/
http://www.insidebrightstar.com/
http://www.insidebrightstar.com/
http://www.insidebrightstar.com/

Globalny handel
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Poniewaz jestesmy firma globalna,

nasza dziatalnos¢ zalezy od tego,
czy nasze produkty i technologie
dotrg poza granice kraju. Jestesmy
zobowigzani do przestrzegania
obowigzujgcych praw
dotyczacych eksportu i importu
(praw, ktére regulujg eksport

lub import pewnych produktéw,
ustug, danych technicznych

i oprogramowania do innych
krajow, a takze reeksport tych
produktow). Wiemy, ze prawa te
réznig sie miedzy sobag, dlatego
wspotpracujemy z ekspertami

i wtadzami lokalnymi, aby
wypetniaé nasze zobowigzania

i unika¢ zabronionych dziatan.
Zobowigzujemy sie réwniez do
przestrzegania obowigzujgcych
praw dotyczgcych sankcji
gospodarczych oraz praw,

ktére zabraniajg uczestnictwa

w restrykcyjnych praktykach
handlowych lub bojkotach
gospodarczych narzuconych
przez inne panstwa, a takze
wspotdziatania z nimi.

Odpowiedzialnos¢ zaczyna sie
od Ciebie:

Zapoznaj sie z prawami
handlowymi, ktére odnosza sie do
wykonywanej przez Ciebie pracy i
naucz sie ich przestrzegac.

Przed wystaniem lub otrzymaniem
produktéw, czesci zamiennych,
oprogramowania lub innych
technologii sprawdz, czy posiadasz
odpowiednie licencje eksportowe
lub importowe.

Podawaj doktadne i poprawne
informacje w dokumentach
celnych.

Powiadom globalny dziat zgodnosci
z przepisami handlowymi Brightstar,
jesli otrzymasz jakagkolwiek
wiadomos¢ od urzednika
panstwowego dotyczacg eksportu
lub importu jakichkolwiek
produktow Brightstar, czesci
zamiennych, oprogramowania lub
innych technologii.
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Nie podejmujemy ryzyka
zwigzanego z uczciwoscia

Oto kilka elementéw zwigzanych z
naszg dziatalnoscig, ktére podlegaja
prawom dotyczgcym eksportu i
importu:

e Wszelkie maszyny iterminale
loteryjne

e (Czesci

e Oprogramowanie
e Kod zrédtowy

e Probki

e  Prototypy

e  Przedmioty demonstracyjne

Odpowiedzialnosé w dziataniu

Zwracaj uwage na sygnaty ostrzegawcze, ktére moga wskazywac
na nieprzestrzeganie praw dotyczacych eksportu lub importu,
takie jak:

e Nieche¢ do podawania informacji o koncowym
zastosowaniu produktu
e  Sprzedaz za gotéwke

° Odmawianie rutynowych ustug instalacyjnych,
szkoleniowych lub konserwacyjnych

* Niejasne lub nietypowe miejsce wysytki



Przeciwdziatanie praniu pieniedzy i

finansowaniu terroryzmu

Pranie brudnych pieniedzy pozwala przestepcom
ukry¢ zrédto nielegalnych funduszy. W Brightstar
stosujemy polityke przeciwdziatania praniu
pieniedzy (lub AML) i finansowaniu terroryzmu oraz
inne procedury i mechanizmy kontrolne w celu
identyfikacji tych zjawisk i zapobiegania im.

Odpowiedzialnos$¢ zaczyna sie od Ciebie:

e  Zwracaj uwage na transakcje, w ktérych dochodzi do
przekazania duzych ilosci gotowki.

e Zachowaj nalezytg starannosg, jesli pracujesz w
obszarach wysokiego ryzyka prania pieniedzy i
finansowania terroryzmu, a w razie potrzeby zasiegnij
porady.

e Niezwtocznie zgtaszaj wszelkie podejrzane dziatania do
dziatu zgodnosci.

e  Stosujsie do odpowiednich wymogdéw dotyczacych
znajomosci klienta.

Wiecej informaciji:

Polityka przeciwdziatania praniu brudnych pieniedzy

Nie podejmujemy ryzyka
zwigzanego z uczciwoscia

Pranie brudnych pieniedzy ma
miejsce wtedy, gdy przestepcy
prébuja sprawié, by srodki uzyskane
z nielegalnych dziatan wygladaty na
legalne. W niektorych obszarach
naszej dziatalnosci Brightstar jest
operatorem loterii, ma bezposredni
kontakt z graczami i kontami, na
ktérych przechowywane sg srodki
graczy. Pracownicy zatrudnieni w
tych obszarach dziatalnosci powinni
zwrécic szczegblng uwage na polityke
i procedury Brightstar dotyczace
przeciwdziatania praniu brudnych
pieniedzy i finansowaniu terroryzmu.
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Odpowiedzialno$é w dziataniu

Aby uniknac ryzyka prania pieniedzy, prowadzimy interesy tylko
z renomowanymi i godnymi zaufania klientami i partnerami
biznesowymi. W duzej mierze polegamy na naszych zespotach
zarzadzajgcych, ktore scisle monitorujg nasze relacje w celu
zapewnienia zgodnosci z naszymi procedurami i kontrolami
przeciwdziatania praniu pieniedzy.

Jesli pracujesz w obszarze biznesowym, ktéry ma bezposredni
kontakt ze Srodkami graczy, zgtaszaj wszelkie przypadki
podejrzanych transakcji lub zachowan zwigzanych z tymi
Srodkami. W wytycznych operacyjnych dotyczacych Twojej
dziatalnosci mozesz znalez¢ odpowiednie zasoby.

1ereizp ajuazpemold auzofig - 9370
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Jestesmy odpowiedzialni
za oddzielenie osobistych
interesow od pracy.
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Konflikt interesow

Odpowiedzialne prowadzenie dziatalnosci gospodarczej oznacza unikanie
konfliktéw interesow lub nawet pozoréw konfliktu intereséw. Konflikt
intereséw wystepuje, gdy Twoje osobiste interesy kolidujg lub moga kolidowac
z interesami Brightstar, gdy Twoja lojalnosc¢ jest podzielona pomiedzy
interesami Brightstar a Twoimi wtasnymi, lub gdy podejmujesz dziatania lub
masz obowiazki, ktore utrudniajg obiektywne i efektywne wykonywanie pracy
dla Brightstar.

Odpowiedzialno$¢ zaczyna sie od Ciebie:

Unikaj interesow, dziatan lub relacji, ktore kolidujg z interesami Brightstar lub z
mozliwoscig zachowania przez Ciebie uczciwosci i obiektywizmu na stanowisku
zajmowanym w Brightstar.

Nigdy nie pracuj dla konkurenta Brightstar, nie pomagaj mu ani nie konkuruj z
Brightstar w zaden sposob.

Pomagaj klientom i partnerom biznesowym tylko w sposéb zatwierdzony przez
przetozonego. Nie przyjmuj zaptaty ani korzysci od innej osoby lub firmy za prace,
ktorg wykonujesz w Brightstar.

Nie bierz udziatu w decyzjach lub transakcjach biznesowych zwigzanych z Brightstar,
ktére mogtyby przynies¢ osobiste korzysci tobie, komus bliskiemu lub
zaangazowanemu konkurentowi, klientowi lub partnerowi biznesowemu, ani nie
prébuj wywieraé na nie wptywu.

Nie korzystaj we wtasnym imieniu z mozliwosci biznesowych, ktére w innym
przypadku bytyby dostepne dla Brightstar ani nie udostepniaj tych mozliwosci
nikomu spoza Brightstar.

Jesli ktos$ z Twoich bliskich pracuje dla konkurenciji, klienta lub partnera biznesowego
albo pomaga im, poinformuj o tym swojego przetozonego i dziat prawny. Dotyczy to
krewnych, cztonkéw Twojego gospodarstwa domowego, bliskich przyjaciét czy
partneréw zyciowych.

Pamietaj, ze ze wzgledu na charakter naszej dziatalnosci sprawowanie funkcji
publicznych lub politycznych moze wymagac uzyskania zgody.
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Nie podejmujemy ryzyka
zwigzanego z uczciwoscia

Prébujesz rozstrzygnaé, czy cos jest
konfliktem? Zadaj sobie pytanie: Czy
tarelacja lub dziatalnos¢ spowoduje,
ze racjonalna osoba bedzie miata
watpliwosci, czy pracuje w interesie
Brightstar?

Jesli Twoja odpowiedz jest twierdzaca,
postepuj zgodnie z wytycznymi
zawartymi w polityce dotyczgcej
konfliktu intereséw regulujacej
informowanie o potencjalnych lub
faktycznych konfliktach.

Odpowiedzialnosé w dziataniu

Relacje osobiste moga by¢ zrédtem konfliktu — a nawet

tylko jego pozoréw. Jesli znajdziesz sie w sytuacji, ktéra moze
sprawiac wrazenie, ze Twoja lojalnos¢ jest ograniczona,
poinformuj o tym swojego przetozonego lub dziaty prawny i
zgodnosci. Pamietaj, ze ujawnienie konfliktu nie musi oznaczaé
koniecznosci zakonczenia sprawy. Czesto Brightstar moze
pomac Ci znalez¢ sposéb rozwigzania problemow.

Wiecej informaciji:

Prezenty, GET GO i konflikty
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Wykorzystywanie informacji poufnych

w obrocie papierami wartosciowymi

Wykorzystywanie informacji poufnych w obrocie
papierami wartosciowymi ma miejsce wtedy,

gdy ludzie wykorzystujg informacje wewnetrzne
(niepubliczne), by uzyska¢ nieuczciwa przewage w
obrocie papierami wartosciowymi. Poniewaz zagraza
to rzetelnosci rynkéw finansowych, istniejg surowe
zakazy prawne, ktére to uniemozliwiajg. Nie mozemy
kupowac ani sprzedawac papieréw wartosciowych
zadnej spotki ani sugerowac innym osobom zakupu
lub sprzedazy papieréw wartosciowych, jesli

znamy informacje wewnetrzne na temat tej spotki
(niezaleznie od tego, czy tg spotka jest Brightstar,
klient czy partner biznesowy).

Odpowiedzialnosé zaczyna sie od Ciebie:

e Nie kupuj ani nie sprzedawaj papieréw wartosciowych
Brightstar ani papierow wartosciowych zadnego z
naszych klientéw lub partneréw biznesowych, jesli masz
dostep do informacji wewnetrznych.

e Nie ujawniaj nikomu informacji wewnetrznych.

e Nie pomagaj nikomu w kupnie lub sprzedazy papierow
wartosciowych, wykorzystujagc do tego informacje
wewnetrzne.

e Dowiedz sig, w jaki sposdb polityka obrotu papierami
wartosciowymi odnosi sie do Ciebie i zapoznaj sie z nig
doktadnie przed dokonaniem transakcji na papierach
wartosciowych.
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Nie podejmujemy ryzyka zwigzanego
z uczciwoscia

Informacje wewnetrzne to informacje, ktére nie
sg dostepne publicznie i ktére rozsadny inwestor
moze uznac¢ za wazne przy podejmowaniu
decyzji o zakupie, sprzedazy lub zatrzymaniu
papieréw wartosciowych.

Informacje wewnetrzne moga by¢ pozytywne
lub negatywne i moga dotyczy¢ kazdego aspektu
dziatalnosci firmy. Papierem wartosciowym
moga by¢ akcje, obligacje lub opcje.

Jesli nie masz pewnosci, czy posiadasz
informacje wewnetrzne, nie obracaj papierami
wartosciowymi ani nie udzielaj w tej kwestii
wskazoéwek i skonsultuj sie z radcg prawnym lub
sekretarzem firmy.

Jezeli osoba, z ktérg normalnie nie
wspotpracujesz, poprosi Cie o przekazanie
informacji wewnetrznych, skontaktuj sie z
biurem radcy prawnego.

Odpowiedzialno$¢é w dziataniu

Akcje zwykte Brightstar znajduja sie w

publicznym obrocie na Nowojorskiej Gietdzie
Papieréw Wartosciowych. W zaleznosci od

roli, jaka petnisz w Brightstar, mozesz podlegac
dodatkowym ograniczeniom handlowym, takim
jak ,okresy wytaczenia”. Traktuj te ograniczenia
powaznie. Naruszenie przepisoéw dotyczacych
wykorzystywania informacji poufnych moze
skutkowac surowymi karami i grzywnami dla oséb
fizycznych i Brightstar.

Wiecej informaciji:

Polityka obrotu papierami wartosciowymi
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Jestesmy odpowiedzialni za rzetelne i
przejrzyste prowadzenie dokumentaciji
finansowej i ujawnianie informacii.




Nie podejmujemy ryzyka
zwigzanego z uczciwoscia

Aby promowacé nasza kulture
uczciwosci, wprowadzilismy
Kodeks etyczny dla dyrektora
naczelnego, dyrektora finansowego,
gtéwnego ksiggowego, kontroleréw
finansowych i wszelkich innych
0s6b wykonujacych podobne
funkcje, ktory okresla nasze
wysokie standardy etyczne i
zniecheca do niewtasciwego
postepowania. Kodeks podkresla
znaczenie naszego zaangazowania
na rzecz uczciwosci, a jednoczesnie
wymaga najwyzszego poziomu
odpowiedzialnosci i zaangazowania
od 0s6b zajmujacych najwyzsze
stanowiska w naszej firmie.

Odpowiedzialno$é w dziataniu

Jako firma globalna musimy przestrzegac¢ na catym swiecie
réznych praw, ktore regulujg sposob i czas ujawniania
pewnych informacji finansowych.

Bardzo powaznie podchodzimy do przestrzegania
tych przepiséw i stale monitorujemy i oceniamy nasze

Uczciwosé¢ finansowa

Naszym obowigzkiem jako spotki
publicznej jest konsekwentne,
petne i uczciwe ujawnianie
informacji finansowych. Jestesmy
w stanie to zrobié po czesci dzieki
naszemu sprawnemu systemowi
kontroli wewnetrznej. Dobra
sprawozdawczos$¢ finansowa

nie tylko pozwala nam w petni
przestrzegac prawa, ale takze
umozliwia podejmowanie najbardziej
odpowiedzialnych i Swiadomych
decyzji dotyczacych naszej
dziatalnosci.

Odpowiedzialnos¢ zaczyna sie od
Ciebie:

e Rejestrujgc i ujawniajagc transakcje,
zachowaj doktadnos¢ i uczciwosc.

e Nigdy nie fatszuj zapiséw ani nie ukrywaj
prawdziwej natury transakcji.

*  Przestrzegaj zasad Brightstar i kieruj sie
zdrowym rozsagdkiem przy sktadaniu lub
zatwierdzaniu raportéw wydatkow.

e Jeslimasz obawy, ze cos zostato
zgtoszone lub ujawnione w niewtasciwy
sposdb — umyslnie lub nieumyslnie
— zgtos to natychmiast swojemu

Zarzadzanie

dokumentacja

Tworzymy nasze dokumenty i
informacje oraz zarzadzamy nimi

w sposob odpowiedzialny, zgodny

z prawem i polityka Brightstar.

Przechowuj, usuwaj i niszcz
wszystkie dokumenty zgodnie
z Polityka przechowywania
dokumentacji.

Uwazaj na szczegblne
okolicznosci. Na przyktad,
dziat prawny moze wydac
polecenie zatrzymania
(zapisania i nieusuwania
okreslonych dokumentéw) —
jesli tak sie stanie, upewnij
sie, ze postepujesz zgodnie z
instrukcjami.

Odpowiedzialno$é w dziataniu
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Tworzagc dokumentacje, postepuj rzetelnie, profesjonalnie i
rozwaznie. Niezaleznie od tego, czy zostawiasz wiadomosé
udziat w szkoleniu w ramach Twojej pracy, zwrd¢ bacznag gtosowa, piszesz notatke czy wysytasz e-mail, zawsze pamietaj,
uwage na zdobyte wiadomosci, a nastepnie zastosuj je w ze Twoja wiadomos¢ lub stowa moga zosta¢ w przysztosci
swojej pracy. przejrzane bez kontekstu.

mechanizmy kontrolne, by mie¢ pewnos¢, ze spetniamy

przetozonemu lub jednemu z
obowigzujgce nas wymagania. Jesli poproszono Cie o

wymienionych podmiotéw.
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Odpowiadamy za spojna i
przemyslang komunikacje.
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Komunikacja strategiczna

W Brightstar rozumiemy, jak wazne jest doktadne,
spéjne i strategiczne komunikowanie sie z opinig
publiczng, w tym z naszymi klientami, partnerami
biznesowymi, mediami i inwestorami. W zwigzku
z tym tylko okreslone osoby z Brightstar moga
wypowiadac sie w imieniu Brightstar.

Odpowiedzialnos$¢ zaczyna sie od Ciebie:

e Nie wypowiadaj sie dla mediéw na temat zadnego
aspektu dziatalnosci Brightstar, jesli nie masz na to
pozwolenia.

e  Zewnetrzne zapytania obstuguj w nastepujacy sposdb:

= Jesli otrzymasz zapytanie od dziennikarza,
natychmiast skontaktuj sie z pracownikiem
globalnego dziatu komunikacji.

= Jesli skontaktuje sie z Tobg przedstawiciel organu
regulujgcego branze loteryjng, skontaktuj sie z
dziatem zgodnosci.

= Jesli otrzymasz nietypowe zapytanie od agencji
rzgdowej, natychmiast skontaktuj sie z dziatem
zgodnosci lub dziatem prawnym.

Nie podejmujemy ryzyka zwigzanego z
uczciwoscia

Pamietaj, ze za kazdym razem, gdy wypowiadasz sie na
temat Brightstar, czy to w pracy, czy w zyciu prywatnym,
reprezentujesz Brightstar.

Miej na uwadze, ze to, co powiesz, moze negatywnie lub
pozytywnie wptynac¢ na Brightstar i postepuj odpowiednio.
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Odpowiedzialnosé w dziataniu

Oto kilka przyktadow sytuacji, w ktorych
moze mie¢ zastosowanie nasza polityka
komunikacji strategicznej:

o Podczas gdy reprezentujesz
Brightstar na targach branzowych,
demonstrujac produkty klientom,
magazyn poswiecony grom prosi Cie o
rozmowe na temat nowej, atrakcyjnej
gry. ..

o Kumulacja na loterii jest wyjatkowo
duza, a ludzie ttumnie $ciggaja
po losy. Jestes w sklepie, gdzie
serwisujesz terminal, a lokalna stacja
telewizyjna akurat nagrywa materiat
do wieczornych wiadomosci. Pytaja
cie, czy dzi$ wieczorem ktos$ wygra. . .

e  Krajowe media pisza artykut o
legalizacji gier internetowych.
Otrzymujesz telefon z prosba o
komentarz na temat tego, czy
Brightstar postrzega Internet jako
nowy obszar dla gier. . .

W takich sytuacjach nalezy postepowac
zgodnie z wytycznymi firmy. Jesli
znajdziesz sie w sytuacji podobnej

do jednej z powyzszych, pamietaj, by

nie przedstawia¢ swoich przemyslen

ani spostrzezen. Po prostu uprzejmie
odpowiedz, ze nie masz uprawnien, by
rozmawiac o sprawach Brightstar, i
skieruj dziennikarza do globalnego
dziatu komunikacji. Dziatajgca catg dobe
infolinia dziatu przeznaczona dla mediéw:

Numer bezptatny w USA i Kanadzie:
1-844-448-7452
Wszystkie inne regiony: 1-401-392-7452




Media spotecznosciowe

Sieci spotecznosciowe sg szybko zmieniajgcym sie
forum publicznym, na ktérym nie zawsze mozna
kontrolowaé sposéb wykorzystania lub udostepniania
informacji, czas ich przechowywania oraz sposoéb ich
interpretacji przez innych. Musimy ostroznie korzystac
z mediéw spotecznosciowych i zdawac sobie sprawe
z tego, ze nawet nasza osobista aktywnos¢ moze w
niektérych przypadkach mie¢ wptyw na Brightstar,
naszych klientow lub wspétpracownikdw.

Odpowiedzialnos$¢ zaczyna sie od Ciebie:

¢ Nigdy nie udostepniaj poufnych ani wewnetrznych
informacji dotyczacych Brightstar lub naszych klientow
czy partneréw biznesowych w sieciach
spotecznosciowych.

e Publikujac na portalach spotecznosciowych, zachowu;j
sie z szacunkiem i nigdy nie uzywaj jezyka, ktory jest lub
moze by¢ uznany za dyskryminujacy lub zniestawiajacy.

e Kiedy korzystasz z portali spotecznosciowych prywatnie,

wyraznie zaznacz, ze wyrazasz wtasne opinie i nie sugeruj,

ze wypowiadasz sie w imieniu Brightstar.

e Nigdy nie spekuluj na temat wynikéw dziatalnosci
Brightstar ani nie komentuj ich online.

Nie podejmujemy ryzyka zwigzanego z
uczciwoscia

Skorzystaj z tej listy kontrolnej, by mieé¢ pewnosé, ze twoje
praktyki w serwisach spotecznosciowych sg wtasciwe:

Staraj sie zrozumie¢ punkt widzenia i szanuj swoich
odbiorcow

Umiesé odpowiednie zastrzezenia
Przestrzegaj prawa autorskiego

Pamietaj, ze Brightstar ma prawo do monitorowania
wszystkiego, co mozesz opublikowaé na temat Brightstar

Unikaj oswiadczen dyskryminujgcych lub odwetowych
Nie udostepniaj informacji poufnych ani wewnetrznych
Nie komentuj zagadnien prawnych dotyczacych Brightstar

Przestrzegaj wytycznych Brightstar dotyczacych medidow

spotecznosciowych
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Odpowiedzialnos$é w dziataniu

Korzystanie z technologii moze poméc w budowaniu silnych
sieci kontaktow, ale rob to w sposob profesjonalny. Korzystaj z
narzedzi do nawigzywania kontaktéw biznesowych, takich jak
LinkedIn, aby pozostawa¢ w kontakcie ze wspétpracownikami,
ale pamietaj, ze klienci, sprzedawcy, organy regulacyjne i inne
osoby majace kontakt z firmg czgsto maja dostep do tresci
zamieszczanych przez Ciebie w sieci.

dfoejlunwoy| tuejsAwazid | Bulods - £ 9S370



Jestesmy odpowiedzialni za
prezentowanie pozytywnego
przywodztwa korporacyjnego w naszych
spotecznosciach i w naszej branzy.




Odpowiedzialne granie

Brightstar doktada wszelkich staran, by zapewnic¢
uczciwosé i pozytywne wrazenia z loterii, ktore
chronig graczy przed negatywnymi skutkami grania.
Zdajemy sobie sprawe, ze edukowanie spoteczenstwa
na temat tego, jak madrze i efektywnie uczestniczyé
w loteriach, ma kluczowe znaczenie dla sukcesu
Brightstar i ostatecznie przyczynia sie do sukcesu
catej branzy.

Odpowiedzialnos¢ zaczyna sie od Ciebie:

e Poznajiszanuj, poprzez swoje osobiste dziatania,
zobowigzanie firmy dotyczgce odpowiedzialnego grania.
Podejscie Brightstar do odpowiedzialnej gry i zarzadzanie
nig mozna znalez¢ w polityce Brightstar dotyczace;j
odpowiedzialnego grania.

e Zadbaj o to, by wszelkie dziatania marketingowe, ktére
kontrolujesz, byty zgodne z zasadami odpowiedzialnego
marketingu, przedstawionymi w kodeksie dotyczacym
zasad reklamy i marketingu.

e Zwracaj szczegblng uwage na swoje codzienne czynnosci
w Brightstar i stosuj umiejetnosci uzyskane podczas
obowigzkowego szkolenia firmy w zakresie
odpowiedzialnego grania.

Wspoétczesne

niewolnictwo

Brightstar nie bedzie tolerowac
wspotczesnego niewolnictwa i
nie bedzie go wspiera¢ w zadnym
obszarze naszej dziatalnosci

ani w tancuchu dostaw. Firma
Brightstar jest zobowigzana

do wdrozenia skutecznych
systemow i kontroli, aby unikngé
tolerowania naruszen praw
cztowieka w zwigzku ze swojg
dziatalnoscia i tancuchem dostaw
oraz aby zmniejszy¢ ryzyko
prowadzenia intereséw z firmami,
ktére praktykujg lub tolerujg takie
naruszenia.

Odpowiedzialnos$¢ zaczyna
sie od Ciebie:

e Jeslijestes przetozonym, upewnij
sie, ze Twoi pracownicy swobodnie
wybrali swojg prace i moga z niej
odejsé, jesli tak postanowia, oraz
obserwuj warunki ich pracy.

e Uwazaj na znaki ostrzegawcze
wskazujgce na niewolnictwo, takze
ze strony partneréw biznesowych.
Moze sie to sie odbywac kilka
etapow nizej w tancuchu dostaw,
np. kiedy dostawca zmienia
sprzedawce lub miejsce
prowadzenia dziatalnosci na
tansze.
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Nie podejmujemy ryzyka zwigzanego z
uczciwoscia

Wspobtczesne niewolnictwo to termin uzywany do opisania
powaznych naruszen praw cztowieka polegajacych

na wykorzystywaniu ludzi dla korzysci osobistych lub
komercyjnych poprzez stosowanie przymusu, grézb,
przemocy lub oszustwa. Dotyczy to takze osob, ktére sg
zmuszane do pracy, czesto bez wynagrodzenia lub za niskie
wynagrodzenie. Nie moga wyjechac, a ich dokumenty
tozsamosci lub zarobki moga zostac zatrzymane.
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Odpowiedzialnos¢ za srodowisko

Jako firma globalna, Brightstar zobowigzuje sie

do przestrzegania przyjetych praktyk zwigzanych

z ochrong srodowiska. Zawsze spetniamy

lub przekraczamy obowigzujgce wymagania

prawne i certyfikacyjne. Dazymy do ciggtego
doskonalenia naszego systemu ochrony srodowiska
i minimalizowania powstawania odpadow i
zanieczyszczen. OsiggneliSmy doskonatos¢ w tej
dziedzinie i otrzymalismy certyfikat ISO14001 w kilku
naszych gtownych zaktadach.

Odpowiedzialnos$¢ zaczyna sie od Ciebie:

e  Przestrzegaj wymagan ochrony srodowiska dotyczgacych
Twojej pracy.

e Nigdy nie fatszuj wynikow testow ani nie manipuluj przy
systemach monitorowania ani czujnikach.

e Jaknajszybciej zgtaszaj wszelkie potencjalne zagrozenia
dla srodowiska.

i

il i

Wolontariat i datki na cele

charytatywne

WSsréd lokalnych spotecznosci prowadzimy
réznorodna dziatalno$¢ organizowang przez firme
oraz indywidualnie przez pracownikow. Wsparcie
formalne kierujemy do lokalnych organizacji.
Komisja ds. wptywu spotecznego nadzoruje
wszelkie darowizny przekazywane w imieniu

firmy. Zachecamy pracownikéw do wtaczania

sie w lokalng dziatalnos¢ poprzez wolontariat

oraz programy ,matching gift”, gdzie wptatom
prywatnych srodkéw towarzyszg przelewy w takiej
samej wysokosci z pieniedzy firmy. Wymagamy, aby
wspierane organizacje respektowaty wartosci oraz
cele zrébwnowazonego rozwoju przyjete w Brightstar.

Odpowiedzialno$¢ zaczyna sie od Ciebie:

e Jesliangazujesz sie w dziatalnos¢ spoteczna, skorzystaj
z programow Brightstar, ktdre wspieraja te
zainteresowania.

e Postepuj zgodnie ze wszystkimi zasadami i
procedurami, gdy zwracasz sie do Brightstar o wsparcie
charytatywne lub sponsoring.

Odpowiedzialno$¢é w dziataniu

Brightstar wspiera dziatania pracownikéw poprzez polityke
wyréwnywania darowizn, wspieranie dni wolnych za
kwalifikujacy sie wolontariat oraz dotacje dla organizacji, w
ktérych pracownicy sg wolontariuszami.
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Dziatalnosé¢ polityczna
i dotacje

W Brightstar wspieramy Twoje
prawo do uczestniczeniaw
dziatalnosci politycznej w

Twoim wolnym czasie. Udziatw
dziatalnosci politycznej obejmuje
gtosowanie, dotacje pieniezne i
rzeczowe oraz wolontariat. Wazne
jest jednak, bysmy oddzielili
naszg dziatalnosc od proceséw
politycznych i przestrzegali
wszystkich praw, ktére reguluja
korporacyjna dziatalnos¢ polityczna.

Odpowiedzialnosé¢ zaczyna sie
od Ciebie:

Uczestniczgc w procesie politycznym:

e Nigdy nie uzywaj aktywdw Brightstar,
w tym funduszy i urzadzen, do
wspierania swoich osobistych celéw
politycznych lub kandydatéw.

e Pamietaj, ze Brightstar nigdy nie
zwraca osobistych dotacji na cele
polityczne.

e Pamietaj, ze Brightstar nie bedzie
traktowac cie inaczej ze wzgledu na
Twoja przynaleznos¢ polityczng lub
osobiste dotacje polityczne, ktérych
dokonujesz lub nie dokonujesz.

e  Postepuj zgodnie z obowigzujacym
prawem i umowami Brightstar w
jurysdykcjach, w ktérych chcesz

dokonywac wptat na cele polityczne.
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Uczestnictwo w loteriach

Prowadzimy wyjatkowa dziatalnos¢ — taka, ktéra
wymaga od nas (i cztonkdw naszych rodzin)
przestrzegania zasad ograniczajgcych mozliwosci gry
na loterii. Jako cztonkowie Brightstar zobowigzujemy
sie do zapoznania z tymi zasadamiiich
przestrzegania.

Odpowiedzialnos$¢ zaczyna sie od Ciebie:
Podczas gry na loterii:

e Nigdy nie bierz udziatu ani nie odbieraj nagrod w zadnej
loterii, w ktérej Brightstar Swiadczy ustugi lub dostarcza
produkty, petni role koncesjonariusza lub jest
posiadaczem licenciji.

e Pamietaj, ze w zaleznosci od miejsca, w ktérym chcesz
gra¢, mogag istnie¢ zasady dotyczgce tego, czy ty, cztonek
Twojej rodziny lub inna osoba mieszkajgca z Tobg moze
gra¢ na loterii.

e Upewnij sie, ze cztonkowie Twojej rodziny i wszyscy
mieszkajgcy z Tobag wiedzg o wszelkich ograniczeniach,
ktére moga ich dotyczy¢.
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Nie podejmujemy ryzyka zwigzanego z
uczciwoscia

We Wtoszech pracownikom Brightstar zabrania sie grania,
zarowno w sieci fizycznej, jak i online, na loteriach w

$cistym znaczeniu tego stowa — zaréwno o losowaniach
natychmiastowych, jak i odroczonych — oraz uczestnictwa we
wszelkich innych rodzajach gier (w tym szczegélnie w grze Lotto
i innych grach liczbowych o statych stawkach), w przypadku
ktorych Brightstar Swiadczy ustugi lub dostarcza produkty badz
petni role koncesjonariusza. Zakaz ten obowigzuje rowniez

w przypadku, gdy uczestnictwo w grze online odbywa sie za
posrednictwem konta do gry zatozonego u koncesjonariusza
niebedacego cztonkiem Grupy Brightstar.

Niezaleznie od powyzszego, we Wtoszech pracownikom Brightstar

zabrania sie réwniez otwierania kont do gier u koncesjonariuszy
gier na potrzeby zdalnego gromadzenia gier nalezgcych do
Grupy Brightstar, z wyjatkiem sytuacji, gdy otwarcie konta do gry
jest konieczne ze wzgleddw stuzbowych, jest dozwolone przez
obowigzujgce przepisy prawa i umowy oraz zostato wczesniej
autoryzowane przez Brightstar.

Odpowiedzialno$é w dziataniu

Pracownikom Brightstar zabrania sie nastepujacych dziatan:

do takiej gry ani czerpac z niej korzysci.

Wiecej informaciji:

Uczestnictwo w loteriach

o Nie mozesz bra¢ udziatu w zadnej grze loteryjnej sprzedawanej przez klienta,
ktéremu Brightstar $wiadczy ustugi lub dostarcza produkty, zgtasza¢ roszczen
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Jestesmy
odpowiedzialni za
zgtaszanie watpliwosci.




Odpowiedzialni pracownicy zgtaszaja watpliwosci

W Brightstar mamy nadzieje, ze naruszenia naszego Kodeksu nie beda

sie zdarza¢. Ale mimo to moze to nastgpic, a im wczesniej zdamy sobie
sprawe z takich naruszen, tym szybciej bedziemy mogli zacza¢ pracowac
nad ich rozwigzaniem. Jesli widzisz co$, co nie wydaje Ci sie wtasciwe
lub podejrzewasz, ze stanowi naruszenie Kodeksu, zgtoszenie tego ma
niezwykle istotne znaczenie. Zgtaszanie problemoéw nie zawsze jest tatwe,
zwtaszcza jesli dotyczy to przyjaciela, wspotpracownika lub przetozonego,
ale zawsze jest to wtasciwe postepowanie. Jako pracownik masz
obowigzek wspétpracowacé przy dochodzeniach firmowych. Wszystkie
zgtoszenia sg traktowane powaznie i badane, aby zapewnié, ze wszelkie
naruszenia zostang odpowiednio potraktowane.

Jak mam zgtaszac¢ watpliwosci? Ze Stanoéw Zjednoczonych lub Kanady

zadzwon pod numer: 1-888-807-4832
Rozpoczecie od rozmowy z przetozonym

zawsze jest sensowne. Jesli potrzebujesz
dodatkowej pomocy, Brightstar oferuje kilka
innych zasobow, ktére mozna wykorzystac:
Dziat zgodnosci

Zadzwon: 1-401-392-7600

Z Wtoch zadzwon pod numer: 800194674

We wszystkich innych lokalizacjach
najpierw wybierz wtasciwy dla danego
kraju kod dostepu bezposredniego
AT&T, ktéry mozna znalez¢ pod adresem

Napisz: Compliance Department,
Brightstar

10 Memorial Boulevard
Providence, Rl 02903

E-mail: compliance@brightstarlottery.com

Infolinia poswiecona uczciwosci

Infolinia poswigcona uczciwosci, zarzagdzana
przez niezaleznego dostawce, to poufny
spos6b anonimowego zgtaszania dziatan,
ktére moga wigzac sie z nieetycznym lub
niezgodnym z prawem postepowaniem.

www.business.att.com/bt/access.jsp, a
nastepnie zadzwon pod numer 1-888-807-
4832

Portal zgtoszeniowy infolinii poswieconej
uczciwosci:
brightstarlottery.integrityline.com

Dziat prawny
1-401-392-5805
Legal@brightstarlottery.com

Globalna obstuga pracownikéw
1-855-446-6947
GlobalPeopleServices@brightstarlottery.com
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Zasady i procedury

Brightstar stosuje zasady i procedury, ktore
uzupetniajg zasady zawarte w naszym Kodeksie.

Gdzie moge otrzymac tekst naszego
Kodeksu?

Nasz Kodeks mozna pobrac ze strony
www.brightstarlottery.com lub z karty Zgodnos¢é
na stronie www.insidebrightstar.com.

Nasze zobowiazanie do

przeciwdziatania odwetowi

Pamietaj, ze Brightstar potraktuje Twoje
zgtoszenie powaznie i nie spotkasz sie z
odwetem za zgtoszenie watpliwosci w dobre;j
wierze. Nie dyscyplinujemy, nie dyskryminujemy
ani nie stosujemy odwetu wobec nikogo, kto w
dobrej wierze dokona zgtoszenia lub bedzie
wspotpracowac podczas dochodzenia lub
Sledztwa dotyczacego takiego postepowania,
niezaleznie od jego wyniku. Brightstar
przestrzega poufnosci osob, ktére dokonuja
zgtoszenia lub uczestniczg w dochodzeniu. Jesli
odkryjemy naruszenia Kodeksu, Brightstar
podejmie dziatania naprawcze, takie jak
dziatania dyscyplinarne — az do zwolnienia z
pracy wtgcznie — w stosunku do oséb uznanych
za odpowiedzialne.

Wiecej informaciji:

Polityka sygnalistéw
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